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Par slov ivodem

Metodika, kterou pravé drzite v ruce, predstavuje uceleny studijni material s jednoduchym cilem. Pomoci
finan¢nim poradcdm s vybérem kvalitniho Zivotniho pojisténi. Metodika je rozdélena do tfi ¢asti s prilohami.
Je vysledkem tymové prace pracovni skupiny EFPA sloZzené ze zastupcl vétSiny poradenského trhu z fad
drzitelQ certifikdtu EFA nebo EFP a pravnikd vénuijicich se analyzadm pojistnych podminek a feseni pojistnych
udalosti.

Prvni €ast se vénuje metodice vybéru pojisténi podle klicovych pravnich a technickych kritérii. Pfilohou

k prvni ¢asti metodiky je seznam klicovych kritérii, ktery bude pravidelné aktualizovan, aby reflektoval
aktualni zkusenosti v oblasti analyz pojistnych podminek a FeSeni pojistnych udalosti.

Druha €ast je vénovana metodice vypocltu a nastaveni pojistnych ¢astek, ktera vychazi z principu zajisténi
vydaju v pfipadé vzniku pojistné udalosti. Vim, Ze existuje mnoho pfistupl k nastaveni pojistnych ¢astek,
proto nabizime vice alternativ, jak k vypoctim pfristupovat.

Treti €ast je vénovana popisu jednotlivych rizik. Pfilohou posledni ¢asti je dotaznik k Zivotnimu pojistént,
ktery poskytuje navod k tomu, co vSechno je potifeba od klientl ziskat za vstupni informace, aby mohly byt
spravné nastaveny pojistné ¢astky a vybran vhodny produkt.

Veskeré informace obsazené v materialu jsme se snazili podat jasnou, srozumitelnou a jednoduchou
formou a pevné véfim, Ze pravé kombinace odborného know-how a srozumitelné formy vykladu vytvori
z této publikace novy obecné prijimany trzni standard. Pfeji vam, at vas studium tohoto materialu bavi,
at vas co nejvice obohati a pfinese vam spoustu spokojenych klient(.

Za tym autort Lukds Kaplan,
vedouci projektu
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1. cast

Vyber
produktu



1.1 Jak pozname kvalitni

pojisteni

KdyZ hovofime o kvalité, musime si nejprve ujasnit, co to vlastné ta
kvalita v pojisténi je, podle Ceho ji pozndme a jak ji porovname.

1.1.1 Co je to kvalita?

.....

a zaroven obsahovat co nejmensi mnozstvi vyjimek (vyluk). Jinymi slovy kvalita vychazi z pojistnych
podminek a prokazuje se bezproblémovou likvidaci pojistné udalosti.

PFi vybéru produktu pochopitelné nerozhoduji jen pojistné podminky. Do hry vstupuji také dalsi faktory.
Kvalitativni kritéria by vSak méla tvorit zaklad. Jediné pokud by na zakladé vybéru dle kvalitativnich kritérii
nebylo mozno nalézt vhodny produkt, az poté Ize ,slevit” z kvalitativnich narokd, nikoliv naopak.

PFi srovnani jednotlivych produktt, je pak potfeba si stanovit jednotliva kritéria. Ta by méla jit po téch
nejzasadnéjsich vécech. Jedna se napriklad o vyluky v pFipadech, které nemuseji nastavat ¢asto, ale mohou
mit na Zivot klienta zasadni dopad. Ne vSechna kritéria maji samozfejmé stejnou vahu. To vyplyva jednak

kazdého klienta, kdy mlze byt na nékteré aspekty kladen vétsi ddraz.

A jak asi uZ tusite, ani jednotliva rizika nemaiji stejnou vahu. Panuje vieobecna shoda na tom, Ze nejvyssi
prioritu ma riziko invalidity. Zalezi vSak také na Zivotni situaci klienta. Bez zjiSténi Zivotni situace vime pouze,
o je v pojisténi obecné kvalitni, nevime vsak, jak moc je to pro daného klienta dulezité (prioritni). Proto se
jej ptdme na vSechny pfijmy, vydaje, zavazky, majetek a rodinnou situaci, abychom si udélali lep3i pfedstavu
o jeho potfebach.

Stejna kvalita bez ohledu na typ produktu. | kdyz zakon uklada zprostfedkovatelim rezervotvorného
pojisténi povinnost poskytovat tzv. radu a poskytovatelim nerezervotvorného pojisténi ,pouze” doporuceni,
mame za to, Ze postup pro vybér kvalitniho Zivotniho pojisténi by mél byt jednotny u obou typl pojistnych
smluv.

1.1.2 Podle ceho pozname kvalitu?

PFi tvorbé tohoto materialu jsme v rdmci pracovni skupiny autord pracovali s nékolika desitkami kritérii. Bylo
zapottebi vyporadat se s jejich odliSnou povahou, protoZe kazdé kritérium Fesi trochu jiny aspekt pojisténi.
Ve vysledku jsme se usnesli na tfech zakladnich kategoriich kritérii.

vvvvvv

v v

brana v potaz také u kazdého klienta.
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Individualni (1) - jedna se o kritéria, kterd mohou mit vyznam pouze pro nékterého z klient(.

Hranice mezi uvedenymi kategoriemi mdze byt v nékterych pripadech tenka. Jejich rozdéleni ma vyznam
zejména ve spojeni s tak zvanymi vahovymi mechanismy.

JiZ jsme si Fekli, Ze pfi vybéru kvalitniho produktu je nutné zabyvat se dileZitosti (vahou) jednotlivych
kritérii a vdhou sjednavanych rizik. Ne vSechna kritéria maji stejnou vahu, stejné tak zalezi na Zivotni
situaci klienta, abychom mohli ur€it vahu jednotlivych rizik.

Pro praci s dllezitosti (prioritami) je vhodné vyuzit vahové mechanismy. Zarazeni vahového mechanismu
je vhodné z prostého dlvodu. Pokud se pracuje s kritérii pouze na binarni bazi, tj. vyhodnoceni kritéria je
ve vztahu k produktu bud negativni (produkt ,je v nesouladu”) nebo pozitivni (produkt ,je v souladu” nebo
~neni v nesouladu”), neni mozné rozlisit vice dllezita kritéria od méné dllezitych.

Stejné tak neni moZné bez pfifazeni vah rozlisit dUlezitost mezi sjednavanymi riziky, pritom neni pochyb
o tom, Ze rozdily v dllezitosti existuji. Pfifazeni vah tedy zvysuje informacni hodnotu celkového vystupu
a umoznuje vybrat produkt, ktery Iépe odpovida potfebam klienta.

1.1.3 Kdo odpovida za vyber kvality?

Za vybér kvality odpovida vZdy poradce, jelikoZ je nejlépe obezndmen s pojistnymi produkty
a poradenskym prostfedim. Pro posouzeni kvality produktu neni potfeba hlubsiho zapojeni klienta, jelikoz
klient neni schopny posoudit relevanci kritérii.

To vSak neznamena, Ze je role klienta zcela upozadéna. Klient urcuje rozsah a priority svych potreb.
Jednoduse feceno, klient nerozhoduje o tom, co je, &i neni z hlediska pojistnych podminek kvalitni,
rozhoduje vSak o tom, co je pro néj dllezité. Pfesto je vhodné byt i v tomto sméru klientdm napomocni,
jelikoz ¢asto podceniuji dllezitost dlouhodobych rizik (napt. invalidity) a pfecenuji ddlezitost kratkodobych
rizik (napf. drobné urazy).

Konkrétni produkt naopak vidy vybira klient. Ulohou poradce je klienta provést a ukdzat mu moznosti,
nikoliv rozhodnout, ktery produkt je nejlepsi. Poradce dava radu ¢i doporuceni a provadi samozfejmé
urcitou selekci/predvybér, nicméné klient je ve vysledku ten, kdo rozhodne, jaky produkt splfuje jeho
potfeby nejlépe a cemu dava prednost.

1.2 Jak spravne nastavit oblasti

a kriteria pojisteni

V ndsledujici kapitole se zamérime podrobné na vybér jednotlivych
rizik a kritéria, podle kterych posoudime jejich kvalitu. Toto téma
tvori pouze maly dil velké sklddacky poradenského procesu, ktery je
uplatnovan v praxi, ale zabyva se do hloubky otazkou kvality, kterou
jsme si spolecné definovali v tvodu.
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1.2.1 Oblasti pojisteni a jejich dulezitost

Abychom zjistili, jak moc jsou pro daného klienta dUlezité jednotlivé oblasti pojisténi, je potfeba se seznamit
s jeho Zivotni situaci a udélat prvotni analyzu. Na zakladé té pak urcime, v jakych oblastech je potfeba klienta
zajistit. Nasledné nastavime vahu jednotlivym pojisténim.

DuleZitost jednotlivych pojisténi urcuji dle této metodiky nasledujici koeficienty:

1. Invalidita - vychozi hodnota: 100 (rozptyl koeficientu: 75 az 100)

2. Smrt - vychozi hodnota: 75 (rozptyl koeficientu: 50 az 75)

3. Obecna kategorie - vychozi hodnota 60 (rozptyl koeficientu: 35 az 60)

4. Pracovni neschopnost - vychozi hodnota: 60 (rozptyl koeficientu: 35 aZz 60)

5. Trvalé néasledky Urazu - vychozi hodnota: 30 (rozptyl koeficientu: 10 aZ 35)

6. Zavazna onemocnéni - vychozi hodnota: 30 (rozptyl koeficientu: 10 az 35)
Nastaveny jsou vychozi hodnoty, od kterych je mozné se odchylit. Odchylka mdze cinit maximalné
25 procentnich bod(, aby byl vystup v souladu s touto metodikou. Tim je zajiStén konzistentni pfistup napfric
celym trhem, ktery dava na jedné strané flexibilitu, a na strané druhé urcité mantinely. Jsme si védomi toho,
Ze mohou existovat drobné rozdily v pfistupu k jednotlivym rizikm, na hierarchii jejich ddleZitosti vSak
panuje v odbornych kruzich obecna shoda.
Pokud jsou sjednana pouze néktera z péti vyjmenovanych pojisténi, neni nutné provadét jakykoliv pfepocet
procentnich bodU. Vychozi hodnota i rozptyl zUstavaji pro vsechna sjednavana pojisténi stejna a relevance
vysledkU je zachovana. U nesjednavanych pojisténi je stanoven koeficient 0, ndzory na tuto problematiku se
v8ak mohou lisit, viz niZe.
Co kdyz neni sjednano vse
Existuji dva rtizné Uhly pohledu na situace, kdy z aktualnich potreb vyplyva, Ze neni potfeba pojisténi
v nékteré ze standardné relevantnich oblasti (napriklad se z analyzy potfeb zjisti, Ze neni zapotfebi pojisSténi

pro pripad amrti).

Prvni pohled pracuje s dvahou, Ze jakkoliv neni pojisténi pro pripad umrti aktudiné potreba, mizZe se to do
budoucna zménit. Proto bere pri vybéru kvalitniho pojisténi v potaz i tuto oblast, jakkoliv neni aktudiné relevantni.

Druhy pohled vychdzi z predpokladu, Ze pokud se néjakd oblast pojisténi sjedndvat nebude, nemélo by hodnoceni
této oblasti zkreslovat celkové hodnoceni produktu. Nejvhodnéjsi produkt si totiz muzZe vést v relevantnich
oblastech lépe neZ v oblasti, kterd sjedndvdna nebude.

Pravda lezi jak jinak neZ uprostfed. Uvadime nasledujici priklad:

(1) Pokud jde o situaci, kdy se jednd o mladou rodinu, kterd v brzké dobé oCekdvad prirtistek, pripadné zvaZuje
hypotéku, je zcela na misté brdt hodnoceni kvality tykajici se pojiSténi umrti v potaz jiZ ve chvili, kdy jesté
sjedndvdno nebude.

(2) Pokud se ovSem nejevi jako pravdépodobné, Ze v nejbliZSich letech dojde ke zméné rodinné situace,
nedoporucujeme naopak hodnoceni produktu v nesjedndvané oblasti zohledrovat, jelikoZ by zbytecné zkreslovalo
celkovy vysledek hodnoceni produktu.

Podstatny je zavér, ktery je spole¢ny pro viechny situace: ,Klient by mél byt s obéma pohledy sezndmen

a vyjadrit, k jakému rozhodnuti se kloni.”
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1.2.2 Vypocet vahy u jednotlivych kriterii

U kritérii probiha oproti oblastem rizik jiny vypocet, a to v podstaté na dvou Urovnich:

V prvni trovni vyhodnocujeme na zakladni (binarni) bazi, tj. vyhodnoceni kritéria je ve vztahu k produktu
bud negativni (produkt ,je v nesouladu”) nebo pozitivni (produkt ,je v souladu” nebo ,neni v nesouladu”).
Pokud je vyhodnoceni pozitivni, obdrzi produkt 1 bod. Pokud je vyhodnoceni negativni, obdrzi 0 bodu. Tuto
stupnici je vhodné rozsifit jesté o tfeti (neutradlni) moznost, kterd v sobé zahrne vyhodnoceni s vysledkem
~heniv nesouladu, ale je to né¢im podminéno”. V takovém prfipadé je bodovani nasledujici: Pozitivni (2
body), neutralni (1 bod) a negativni (0 bod).

V druhé arovni pak uz dochazi k promitnuti pfifazenych vah do celkového vypoctu. Vaha je opét bodové
oznaceni, pficem? je potfeba urcit stupnici pro hodnoceni. Stupnice musi umozZnit dostate¢né zvyraznéni
rozdilu mezi jednotlivymi kritérii. Proto stupnice 1 az 2 by patrné neposlouzila svému Gcelu. Stupnice 1 az 50
by vSak byla zbytecné rozsahla. V tomto materialu tedy pracujeme se stupnici (rozptylem) 1 az 5.

Priklad 1

Bez vahového mechanismu

Vaha ProduktA Vysledek Produkt B Vysledek
Kritérium 1 5 Negativni (0) 0 Neutralni (1) 1
Kritérium 2 3 Pozitivni (2) 2 Pozitivni (2) 2
Kritérium 3 1 Neutralni (1) 1 Negativni (0) 0
Celkem soucet Produkt A ziskal 3 body Produkt B ziskal 3 body
Vdhovy mechanismus, stanovend stupnice: 1 aZ 5 (pficemZ 5 je maximum)
Vaha ProduktA Vysledek Produkt B Vysledek
Kritérium 1 5 Negativni (0) 5x0=0 Neutralni (1) 5x1=5
Kritérium 2 3 Pozitivni (2) 3x2=6 Pozitivni (2) 3x2=6
Kritérium 3 1 Neutralni (1) 1x1=1 Negativni (0) 1x0=0
Celkem soucet Produkt A ziskal 7 bod Produkt B ziskal 11 bodu
@ Fiiiac2
Bez vdhového mechanismu
Vaha ProduktA Vysledek Produkt B Vysledek
Kritérium 1 5 Negativni (0) 0 Neutralni (1) 1
Kritérium 2 3 Pozitivni (2) 2 Pozitivni (2) 2
Kritérium 3 1 Neutralni (1) 1 Negativni (0) 0
Celkem soucet Produkt A ziskal 3 body Produkt B ziskal 3 body

Na uvedenych pfikladech je dobre vidét, Ze vahovy mechanismus pomaha odlisit produkty na zakladé toho,

jard

jak si vedou ve vztahu ke kritériim, kterym je pFifazena vyssi duleZitost. To pomaha udrZet pozornost
smérem k dllezitému a brani zjednoduseni ¢i zkreslenf
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1.2.3 Vypocet vahy u kriterii v kombinaci
s vahou jednotlivych rizik

Po vysvétleni zakladnich principl vypoctu vahy kritérii a jednotlivych rizik mGzeme prejit ke kombinaci
téchto vypoctu. Vysledkem komplexniho vypoctu je zohlednéni vsech preferenci a faktor( dlilezitosti, a to

na drovni jednotlivych kritérii i sjednavanych pojisténi.

o Piiklad 1

Vdhovy mechanismus u kritérii doplnény o koeficient duleZitosti u jednotlivych pojisténi

Koef. Vaha ProduktA Vysledek Produkt B Vysledek
Pojisténi X 0,35
Kritérium 1 5 Negativni (0) 5x0=0 Neutralni (1) 5x1=5
Kritérium 2 3 Pozitivni (2) 3x2=6 Pozitivni (2) 3x2=6
Kritérium 3 1 Neutralni (1) 1x1=1 Negativni (0) 1x0=0
Celkem 7x0,35=2,45 11x0,35=3,85
Pojisténi Y 0,20
Kritérium 1 5 Neutralni (1) 5x1=5 Negativni (0) 5x0=0
Kritérium 2 3 Pozitivni (2) 3x2=6 Pozitivni (2) 3x2=6
Kritérium 3 1 Negativni (0) 1x0=0 Neutralni (1) 1x1=1
Celkem 11x0,2=2,2 7x0,2=14
Celkem soucet Produkt A ziskal 4,65 bodu Produkt B ziskal 5,25 bodu

@ Fiiiac2
Vdhovy mechanismus u kritérii bez koeficientu ddleZitosti u jednotlivych pojisténi
Vaha ProduktA Vysledek Produkt B Vysledek

Pojisténi X
Kritérium 1 5 Negativni (0) 5x0=0 Neutralni (1) 5x1=5
Kritérium 2 3 Pozitivni (2) 3x2=6 Pozitivni (2) 3x2=6
Kritérium 3 1 Neutralni (1) 1x1=1 Negativni (0) 1x0=0
Celkem 7 bodi 11 bodi
Pojisténi Y
Kritérium 1 5 Neutralni (1) 5x1=5 Negativni (0) 5x0=0
Kritérium 2 3 Pozitivni (2) 3x2=6 Pozitivni (2) 3x2=6
Kritérium 3 1 Negativni (0) 1x0=0 Neutralni (1) 1x1=1
Celkem 11 bodti 7 bodi
Celkem soucet Produkt A ziskal 18 bodu Produkt B ziskal 18 bodu
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Na uvedenych prikladech je dobre vidét, jak koeficient pomdaha zohlednit prioritu u jednotlivych rizik. Bez
pridéleni koeficientu si oba produkty vedou relativné stejné, jelikoz Produkt A si vede |épe u Pojisténi'y,
Produkt B si zase vede lépe u Pojisténi X. Ve vysledku jsou tak postaveny na roven. Diky zakomponovani
koeficientu se v3ak vahy vychyli ve prospéch téch produkt(, které si vedou Iépe u preferovanych rizik, coz je
zadouci efekt.

DuleZité je také vydélit u kazdého pojisténi celkovy pocet bod( poctem kritérii, aby nedochazelo ke zkresleni.
V opatném pripadé by se vaha vychylila ve prospéch pojiSténi, ve kterém je vice kritérii, coZ je nezadouci.

1.2.4 Doporucene vahy u jednotlivych
kriténi

Jak uz vime, rozdéleni kritérii ma vyznam predevsim ve spojeni s vdahovymi mechanismy. Tfi kategorie kritérii
uz zndme, rozdéleni vcetné doporuceného prirazeni bodl je nasleduijici:

vvvvvv

produkt u kazdého klienta. Vaha by u téchto kritérii méla ¢init shodné 5 bodU, coZ je nejvyssi mozny
pocet.

2. Sekundarni (S) - mohou byt na podobné Urovni dllezZitosti jako kvalitativni, mohou byt vsak
také méné vyznamné. Vaha tedy mdze byt v rozmezi 0-5 bodd, a to na zakladé uvazeni poradenské
spole¢nosti ¢i poradce. Kritérium ma svou povahou dopad obecné na viechny klienty.

3. Individualni (1) - jedna se o kritéria, kterda mohou mit vyznam pouze pro nékterého z klient(. Zde
se pohybuje vaha opét v rozmezi 0-5 bodu dle toho, zda je kritérium v daném pripadé vyznamné ¢i
nikoliv.

PFirazeni vah bude vzdy do velké miry subjektivni zaleZitosti. DalSim faktem je, Ze realita neni nikdy
Cernobild. Proto mohou nastat pfipady, kdy se poradce nebude vyslednym hodnocenim jednotlivych
produktt zcela Fidit. Jakoukoliv odchylku v doporuceni by vsak mél vzdy umét radné odlvodnit. A to jak
sobé, tak klientovi.

Néktera kritéria jsou v3ak podle tvircl tohoto materidlu tak podstatnd, Ze si zasluhuji vZidy maximalni pocet
bodU a pfi zodpovédném posouzeni by mél byt dliraz kladen vzdy pravé a jen na né. Dobré vysledky v ramci
sekundarnich kategorii by mély byt brany spiSe jako plusové body navic. Proto je i v kategorii sekundarnich
kritérii ponechana urcitd volnost v bodovém rozmezi.

U hodnoceného produktu by tedy nemély byt nikdy vyzdvihovany kvality u sekundarnich kritérii na kor
kvalit v primarnich kritériich.
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2. cast

Metodika
vypoctu
pojistnych
castek




2.1 Zakladni filozofie

PFi vypoctu pojistnych ¢astek vychazime z pfedpokladu, Ze na pokryti rozpo¢tu domacnosti pouzivame
primarné prijmy z vydélecné cinnosti, a pokud, z déivodu Urazu nebo nemoci, neni mozné pracovat, mize
vypadek prijmd nahradit jedna ze socialnich davek.

Tyto davky vsak byvaji obvykle nizsi nez samotny pfijem. V rozpoc¢tu domacnosti tedy mlze vzniknout deficit,
ktery se stava predmétem zajisténi. Tento schodek Ize zajistit bud vlastnimi rezervami, nebo pojisténim.

MuZeme se snaZit dorovnat:
a) celkové vydaje

b) nutné vydaje

CELKOVE VYDAJE

7] B Bistatatatninia j
NUTHE VYDAJE
SCHODEK
V ROZPOCTU
SOCIALNI
PRIIJMY VYDAJE
ROZPOCET, KDYBY SE STALA ROZPOCET V CASE ZAJISTENI NA VYDAJE

UDALOST TED

G Celkové vydaje se mohou v mnoha pripadech rovnat prijmdm domacnosti.

2.1.1 Socialni davky

Pro spravné urceni schodku v osobnim rozpoctu je potieba spravné urcit vysi socialni davky. M{ze jit
o nahradu mzdy, nemocenskou, invalidni déichod, vdovsky nebo vdovecky dlichod a sirot¢i diichod (posledni
tfi jmenované patii mezi pozlstalostni dichody).

POZN K OBRAZKU

SCHODEK V ROZPOCTU

NAHRADA MZDY A NEMOCENSKE
INVALIDNI DUCHOD

SNIZENE POZUSTALOSTNI DUCHODY

PRIIMY VYDAJE PRITMY
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G Pokud hovofime o snizenych pFijmech, mame na mysli situaci, kdy klient dostava misto pfijmu
ze zaméstnani nebo podnikani socialni davku po pojistné udalosti v podobé Nahrady mzdy nebo
Nemocenské, Invalidniho popr. Sirot¢iho nebo Vdovského dlichodu - podle dané situace.

Jak urcit socialni davky

Pro spravné urceni sociadlnich davek doporucujeme pouZivat software nebo vypocet dle zakona. Aktualni
platnou legislativu najdeme na strankach Ceské spravy socialniho zabezpeceni.

Druhou variantou je pouziti volné dostupné kalkulacky socialnich davek, napfiklad na webu idnes.cz.
Zejména tato kalkulacka poskytovala v minulych letech relevantni vypocty a da se predpokladat, Ze si udrzi
svoji kvalitu i do budoucna.

Presny vypocet socialnich davek

Pro presné urceni vySe socidlni davky je potfeba vzit v ivahu redlné odvody, které klient zaplatil v ramci
socialniho pojisténi. Zde doporucujeme pravidelné sledovat situaci, abyste vzdy spravné stanovili vychozi

Castku socialniho zabezpeceni. V redlném zivoté mize byt pomérné velky rozdil nejen smérem doll (vede
k podpojisténi a nedostatku penéz v rozpoctu), ale i smérem nahoru (vede k prepojisténi).

2.1.2 Osobni rozpocet v case

V pfipadé osobniho rozpoctu je nutné se zamyslet nejen nad situaci, jak by vypadal rozpocet v nejblizsim
meésici pro danou pojistnou udalost, ale duleZity je také pohled v case.

VZzdy zvaZzujeme dva zakladni pohledy:
a. Kratkodoby pohled - tedy v fFadu mésica: typicky pracovni neschopnost, ktera trva obvykle
maximalné jeden rok. Doba mUze byt samoziejmé i delsi, nicméné pripadné prodlouzeni bude
v drtivé vétsiné pripadd v fadu mésicd, nikoli let.
b. Dlouhodoby pohled - oproti kratkodobému je pro néj typické uvazovaniv fadu let: jedna se budto
invaliditu nebo smrt.

Pracovni neschopnost

a) kratkodoby pohled

Einimlm mimlm
CHYBEJICI ﬂ r n r —T T ﬂ
CAST
ROzZPOCTU
SOCIALNI
DAVKA

_I_‘J_IJ_I—I_‘_I_J_IJ

12 MEsIcU
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Invalidita a smrt

b) dlouhodoby pohled

 nnnNRNnNNANnNNannnNe
%ggodw Il | "
MR {R{N (NN N[ {R]N NN E]RR{R]N

ROKY — NEKOLIK LET AZ DESITEK LET
G Pojem stfednédobého rizika neuvazujeme, nelze presné definovat dobu trvani.

Urceni doby rizika

Pro rizika s dlouhodobym pohledem je potifeba definovat o jak dlouhou dobu se mize jednat.

Invalidita

+ NejkratS§im moznym pfipadem invalidity je jeden rok - klientovi bude pfidélen libovolny stupen invalidity
s tim, Ze do roka probé&hne u posudkové komise pfezkoumani zdravotniho stavu a nasledné bude
invalidita odebrana.

+ Nejdelsim moznym pfipadem m0ze byt cely produktivni vék, kdy invalidita trva aZ do odchodu do
dlchodu - pro mladého clovéka i napt. 40 let. Nasledné prechazi na starobni dlichod s vyplatou
starobniho dlchodu.

« Pro spravné zajisténi je potfeba uvaZzovat s nejhorsim moznym scénarem, tedy trvanim az do konce
produktivniho véku.

Smrt

V pfipadé smrti urcuje potfebnou dobu zajisténi klient podle své potreby. Pristupt klienta m{ze byt nékolik:

+  zajisténi po dobu jednoho roku, nez dojde k vyfizeni dédického fizeni a pridéleni pozUstalostnich
dlchodU - tuto dobu oviem urcujeme bez socidlnich davek. Lze povaZovat za minimum pro zajiStén{

+ po dobu nékolika let, nez se rodina prizpUsobi situaci, napr. proda nemovitost a prestéhuje se do mensi,
upravi vydaje, proda podily na firmé nebo majetku - zde je potfeba vie detailné probrat s klientem
a urcit readlnost jeho predstavy o dané rizikové situaci

+  po dobu vyZzivovéni déti - tedy do jejich osamostatnéni, at uz pocitdme se studiem VS nebo bez négj

+ po dobu splaceni hypotéky - mizeme volit mezi variantou doplaceni hypotéky ihned nebo jejim
postupném umorovani z castky zajisténi.

+ do konce produktivniho obdobi partnera - neni typicky pouZivana, jedna se o nejextrémné;jsi moznost
délky
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Urceni spravné délky zajisténi je relativné jednoduché v pripadé invalidity, kdy zajiStujeme na
produktivni vék, v pfipadé smrti je potfeba s klientem jeho potfebu detailné&ji vykomunikovat.

2.1.3 Vstupni udaje o klientovi

Pro to, abychom mohli spravné urcit pojistnou potrebu, musime o klientovi védét dostatek vstupnich udaja.

Jsou to typicky:

« PFijmy (+ vék): pro spravné urceni socialnich davek a nasledného schodku v rozpoctu.

« Vydaje: pro urceni schodku rozpoctu podle pfedchoziho bodu.

+ PotFebna délka zajiSténi: pro urfeni kone¢né pojistné potreby, ze které bude mozné pozdéji spravné
zadefinovat pojistnou ¢astku.

Tyto vstupni parametry nam dale umozni urcit zakladni pojistnou potrebu.

DalSimi parametry jsou i vstupy jako:

+ Hodnota péce o domacnost: pro zajisténi vypadku prijmU0 osoby, ktera se stard o chod domacnosti

« Zavazky: pro zajisténi umoreni dluhd (podle potfeby)

+ Naklady spojené se zménou zdravotniho stavu: péce, vybaveni a potfebné Upravy majetku, protézy

+ Rezervy a dalSi majetek: pro urceni slozky zajisténi z vlastnich rezerv

VSechny parametry o klientovi najdeme ve vstupnim dotazniku, ktery je soucasti této metodiky, pfiloha €. 2

2.1.4 Pojistna potreba

Pojistna potfebu bychom méli vnimat jako zakladni stavebni kdmen pro spravné nastaveni pojistné smlouvy.
Pojistnou potfebu identifikujeme po uréent:

1. potfebné vyse zajisténi, tedy rozdilu mezi socialnimi davkami a potfebnymi vydaji
2. a doby, po kterou je potfeba zajiStovat.

Pojistnou potfebu vnimame jako kapital potfebny pro to, aby byla zajiSténa Zivotni Uroven pro jednotlivé
situace, ve kterych se klient mdze ocitnout.

Pojistna potfeba je jina pro pracovni neschopnost, invaliditu a Umrti. Stejné tak je jina pro kazdého
z partnerského nebo manzelského paru.

PN — PO DOBY NEZ BUDE PRIDELEN
INVALIDNI POCHOD

OBVYKLE JEPEN ROK

SOCIALNI
DAVKA

ROKY (INVALIDITA, SMRT)
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SMRT - NA DOHODE

INV — PRODUKTIVNI VEK

SOCIALNI
DAVKA

ROKY (INVALIDITA, SMRT)

2.1.5 Castka k doplnéni rozpoctu

K pokryti pojistné potreby je zapotrebi dostatecny objem penéznich prostredkd, ze kterého Ize odebirat
mési¢né takovou ¢astku, kterd ndam doplni schodek v mési¢nim rozpoctu.

Z PO3J. PLNEN] ‘ T mim T m T mlm —-‘

Z REZERV
(POUZE POUZITELNYCH)

Céastku, ze které budeme moci doplfiovat mési¢ni rozpocet, miizeme sloZit ze dvou €asti:

a. Z pojistného plnéni

Pro kaZzdou ze situaci bereme v Gvahu adekvatni pojistné plnéni v dostatecné vysi. Soucasné musime mit
vzdy presnou znalost toho, v jaké situaci je likvidni dané riziko na pojistné smlouvé. Dva vySe zminéné fakty
musime brat vzdy pIné v Gvahu.

Tomuto tématu se prosim vénujte maximalné jak jen to je mozné, protoZe ne kazdé riziko zajisti vyplatu
penéz pro pokryti rozpoctu v dané Zivotni situaci. Jakou vyplatu mazete Vy i klient ocekavat z jednotlivych
rizik si mlzete precist v popisu rizik na pojistné smlouvé, viz. 3. ¢ast metodiky.

b. Z financnich rezerv

Do dostatecného zajisténi Ize zahrnout i rezervy klienta. Zde je potfeba vzit v Uvahu, které rezervy je mozné
pouZit a které ne. Obvykle napfiklad nemdZeme pouZit rezervy na diichod pro doplnéni rozpoctu

v invalidité, protoZe jsou ur€eny pravé pro zajisténi renty ve starobnim ddichodu. Dal$im pFikladem
mUze byt pouziti prostiedk( urcenych na pfipravu déti do Zivota. Zde je na postoji klienta, zda je bude chtit,
pro zajisténi rizik, vyuZit pIné, viibec, nebo tfeba jen z asti.
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c. Zajisténi nemovitosti

Samostatnou kapitolou jsou nemovitosti. Je k diskuzi, jestli pouZit sou¢asnou nemovitost jako soucast
zajisténi nebo ne. V jednom pfipadé neni moznost se prestéhovat do mensiho domu nebo bytu, v dalsim
mUze byt tato moznost jedina spravna, protoZe napriklad nebude v silach praceschopného ¢lena rodiny
se 0 nemovitost postarat. Tyto moZnosti je potfeba s klientem detailné probrat. Poradce by zde mél byt
jakymsi privodcem, ktery klientovi polozi spravné otazky pro jeho rozhodovani.

+ V pfipadé prodeje je potfeba se rozhodnout nejen jestli, ale i kdy ddm prodat - napf. aZ po odchodu déti
zdomu

+ Je potfeba myslet na vyreseni dédického fizeni, které trva typicky rok, ale v pripadé obtiznosti to mlze
byt i déle.

« Vpripadé, Ze se bude jednat o rychly prodej, je potfeba brat v ivahu i moznost prodeje pod cenou,
napr. o 10 az 20%, ale podle momentalni trzni situace i s vétsi ztratou.

+ Pokud se jedna o investi¢ni nemovitost, kterd nese najem, je moznost nemovitost bud prodat, nebo ji
ponechat a zapocitat pfijem z ndjmu do bilance osobniho rozpoctu

Prostfedky k zajiSténi osobniho rozpoctu je potfeba s klientem detailné probrat a urcit, zdali se k zajisténi
pouzit daji, nebo je pro né i v dobé rizikové situace jiny ucel.

MAJETEK HODNOTA LZE POUZIT? MAJETEK HODNOTA LZE POUZIT?
Hotovost 40 000 Hotovost 40 000 &
Bé&zny lcet Bé&zny tcet

Sporici Gcet 70 000 SpoFici utet 70 000 @
Stavebni spofeni Stavebni spofeni

Penzijni pFipojisténi 120 000 Penzijni pfipojisténi 120 000 8
Dluhopisy Dluhopisy

OPF 15000 OPF 15000 &
Dal3i kap. majetek Dal3i kap. majetek

Zlato Zlato

Nemovitosti 3500 000 Nemovitosti 3500 000 8

Dobre s klientem prokonzultujte, které prostfedky Ize pouZit do zaji3t&ni a které naopak ne. Casto
nelze pouzit nemovitost, protoze prestéhovani do mensiho nemusi byt v dané krizové situaci mozné,
nékdy to mdze byt naopak nutnost. Stejné tak myslete na penize, které slouzi ke konkrétnimu cili.
Casto nelze pouZit penize uréené na studium déti a naopak penize na specificky koni¢ek pouZit Ize.

| tak nas mlZe klient nékdy prekvapit, Ze jsou jeho mysly pfesné opacné, neZ se na prvni pohled zdalo
- vSe je potrfeba opravdu detailné s klientem probrat a podle toho se rozhodnout.

2.1.6 Prubeh a stanoveni pojistné castky

Pojistnou potrebu klienta mdze zajistit vhodné zvolenym rizikem na pojistné smlouvé a toto riziko musi mit
vhodny pribéh - obvykle Fesime varianty prabéhu konstantni, anuitné klesajici a linearné klesajici.

V pripadé kratkodobého rizika priibéh pojistné ¢astky neresime. Je stanoven obvykle formou dennich

davek. UkaZzme si na jednoduchém pfikladu: V mési¢nim rozpoctu chybi 9 000 K¢ -> postaci tedy denni davka
300 K¢ / den. Pro zjednoduSeni pocitejme s tim, Ze klient ma Uspory pro preklenuti karenéni doby.
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V pFipadé dlouhodobych rizik je vSak uz potfeba Fesit stanoveni pojistné ¢astky vzhledem k vyvoji pojistné
potreby v Case. Zakladni ¢astka, ze které budeme v danou chvili pokryvat pojistnou potfebu, musi byt
dostatecna k pokryti vSech let mozného vypadku.

S Casem vsak pojistna potreba klesa. Za rok bude klient pravdépodobné potfebovat mensi pojistnou ¢astku
k pokryti vSech let do konce pojistné potreby, proto mize byt castka jiz mensi. Z toho vyplyva, Ze pojistna
Castka by méla byt klesajici

Na zacatku pojistné potieby je potreba mit plnou potfebnou c¢astku. V poloviné doby pak mlze byt
nizsi a v pripadé, Ze by se pojistna udalost stala rok pred koncem pojistné potreby, staci na pokryti
potreby ¢astka ve vysi jednoho ro¢niho schodku.

PROPAD
V POTREBNYCH
PRIJMECH

SOCIALNI
DAVKA

I
Ll
wl
» L
o L
|
i |
i
L
L
L
L
L
L
|
|
L
L
L
L

o

ZAKLADNI POJISTNA
CASTKA, ZE KTERE
JSME SCHOPNI KAZDY
ROK DOPLNOVAT
PROPAD V POTREBNYCH
PRIJMECH

i 2 2 4 5 &6 7%

ROKY

Pro priklad pochopeni - pokud budeme potrebovat kazdy mésic doplnit 10 000 K¢ po dobu 20 let, bude
potrebna ¢astka na zacatku 10 tis. x 12 més. x 20 let = 2 400 000 K¢.

Po 10 letech bude uz potrebna castka pouze 1 200 000 K¢, protoZe klienta ceka druhych 10 let do
konce dvacetileté doby. V poslednim roce bude klient potfebovat poslednich 120 000 na pokryti
posledniho roku vypadku prijma.

To ovsem neznameng, Ze nemuze byt klesajici ¢astka doplnéna castkou konstantni pro potreby
jednorazovych vydaja.

Soucasti pojistné astky je casto doplrikova ¢astka na jednorazové vydaje, které souvisi se nemoci nebo
Urazem. NeslouZi tedy, na rozdil od klesajici castky, k zajiSténi cashflow.

Pravé kombinace klesajici a pevné pojistné ¢astky je ideadlnim feSenim. Pokud bychom totiz nastavili
pojistnou ¢astku pro zajiSténi pojistné potfeby v prvnim roce pojistné potreby jako konstantni, vedla by
takto nastavena pojistna smlouva k prepojisténi a tim padem i k zbytecné vysokym nakladtim.
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Zde také musime mit na paméti, Ze potreby klienta se mohou v ¢ase ménit. Proto je nutné v ramci ro¢nich
servisnich schlizek, nebo v pripadé potreby i Castéji nastaveni zajisténi aktualizovat.

Zde je vhodné se zminit 0 mozné vyssi pojistné potrebé pfi invalidité. Divodem jsou léCebné vylohy,
rehabilitace a peCovatelské sluzby. Stejné tak je mozné i sniZzeni v pfipadé smrti.

+ V pfipadé invalidity mGZeme vzit v Gvahu zvy3eni o 15 %.
« Vpfipadé imrti mizeme vzit v Gvahu sniZeni o 15 %.

+ V pfipadé pracovni neschopnosti je doporuceni nesniZzovat ani nezvySovat

Snizeni nebo zvySeni pojistné potreby pfi invalidité a smrti je doporuceno v pripadé, kdy neni mozné si
moznou situaci vykomunikovat s klientem. Této metodiky EFPA pojisténi vSak doporucuje tyto situace
ddikladné rozebrat s klientem - rozptyl mdZe byt z praxe 0-30%.

ZvySeni nebo snizeni dorovnavaného potfebného pfijmu pro jednotlivé zakladni Zivotni situace je soucasti
zékladnich vstupnich Gdajd klienta v dotazniku ZP, ktery je sou¢asti Metodiky.

2.2 Vypocet pojistne castky
pro rentu se zhodnocovanim
v Inflacnim prostredi

2.2.1 Proc potrebujeme resit inflacni
prostredi

V redlném prostredi musime pocitat s inflaci. A vzhledem k rdstu cen tedy i s navySovanim mési¢né
vyplacené renty, aby vzdy zajistila dostatek prostredk( k nakupu stejného mnozstvi véci nebo sluzeb.

Pokud se klient stane invalidni, ceka jej mnohdy dlouha doba do konce produktivniho véku. V obdobi tésné
po zacatku invalidity klient bude nakupovat véci bézné spotfeby za zndmé ceny, které jsou podobné tém,
na které byl zvykly pfed pocatkem invalidity. Po nékolika letech mizeme ocekavat zvyseni socialni davky,
nicméné témér urcité mdze ocekavat i zvySeni cen. Tim ndm v prabéhu ¢asu zacne vznikat vétsi schodek

v rozpoctu a klient nemusi mit ke konci invalidity dostatek penéz k pokryti svych vydaj.
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NemUiZzeme nikdy dopredu presné urcit, jakym tempem se budou zvySovat socialni davky a jakym
tempem poroste inflace, nicméné pokud budou soc. davky i inflace riist stejnym procentem, poroste
timto procentem i schodek v rozpoctu. Cim del3i je potFeba zajisténi, tim vé&tsi dopad bude na konci
na klienta mit. Jde o to si tento fakt uvédomit a pocitat s nim.

V soucasné dobé snizovani starobnich dlichod( a geografickému vyvoji Ize pfedpokladat, Ze statni rozpocet
tuto zatéz do budoucna bez vétsich opatreni nezvladne. To mizeme s velkou pravdépodobnosti o¢ekavat

i u socialnich davek v pfipadé invalidnich dlichodU a Ize tak ocekavat, Ze jejich valorizovani na tu miru, aby
zUstal schodek v rozpoctu stale stejny jako na zacatku, neni pravdépodobné.

2.2.2 Zhodnocovani castky pro vyplatu
renty

Pokryti inflace docilime tim, Ze budeme vyplacenou pojistnou ¢astku zhodnocovat. Existuje nékolik
moznosti, jak se zhodnocovanim pracovat:

1. Zhodnoceni na urovni inflace - konzervativni portfolio, které klientovi zajisti pokryti inflace.
2. Zhodnoceni 2 % nad inflaci - rentiérské nastaveni portfolia, které zajisti kromé pokryti inflace
alespon ¢astecné zhodnoceni prostredk( a tim moZnost zacit s nizsi castkou, ktera zajisti celou

pojistnou potfebu (Tento pfistup doporucuje EFPA).

3. Zhodnoceni 3 nebo 4 % nad inflaci - jedna se dynamické sloZeni portfolia, které je vhodné ovsem
pouze pro zkuSené investory.
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PFi nastaveni zhodnoceni ve varianté c¢) musi byt spinéno nékolik podminek:
« Tento pfistup je mozné volit pfi dlouhych horizontech ¢erpani v Fadu 30-40 let
+ Investor musi byt zkuSeny
Pozor: je riziko, Ze pokud dojde k pInéni napr. 8 let pfed koncem, nejsme schopni takové zhodnoceni zajistit -

proto doporucujeme doplnit klesajici ¢dstku o konstantni Edstku, kterd pFipadny propad vyrovnd.

Tym autor(l se priklani k moznosti zhodnoceni 2 % nad inflaci. Jakékoli zhodnoceni vétsi nez 4 % nad inflaci
je z jejich pohledu nepfipustné.

2 POJ. PLNENI T mim T W T mlm T
?P%E:;: :oum*rm_m‘rcu)
H|N[N| NN

Vysledné portfolio pro vyplatu bude zélezet na jednom z vySe zminénych pristupl. Pokud bude
pocitano s vy$Sim zhodnocenim, bude portfolio obsahovat vice akciové slozky a naopak v pripadé
niz§iho zhodnoceni bude obsahovat vice konzervativnich investi¢nich nastroju.

Metodika EFPA doporucuje tzv. rentiérské portfolio, které vychazi z metodiky EFPA investic pro Cerpani
renty.

Jak chapat zhodnoceni 2 % nad inflaci?

+ pokud bude inflace 2 %, bude zhodnoceni portfolia 4 %.

ZHODNOCENI 0 % (NAD INFLACI) ZHODNOCENI 2 % (NAD INFLACI)

2. ¢ast = Metodika vypoctu pojistnych Cdstek 21



V pfipadé zhodnocovani Ize pouzit anuitné klesajici priibéh pojistné castky
Lze startovat z niz3i pojistné ¢astky

Pribéh pojistné castky bude anuitni

2.2.3 Jak vypocitat potrebnou pojistnou
castku

Pojistnou potfebu mizeme ocitat dvéma zplsoby: .
) P e P y A) Excel SOUCHODNOTA(....;..p..

A) pomoci nastroje Microsoft Excel

ey . ; 1
B) pomoci finan&ni matematiky B) Vzorec a4 = Up 1*m

Vzhledem k dostupnosti Microsoft Excel pro Sirokou poradenskou verejnost se budeme nadale zabyvat
touto moznosti.

V nasledujicim popisu najdete jednoduchy navod pro zadani:
= (SOUCHODNOTA(sazba, pper, splatka, [bud_hod], [typ]))*-1
Kde:

Sazba = zhodnoceni nad inflaci -> tuto sazbu je ale potfeba vydélit 12 mésici
Zadani je tedy napf. 2% /12 = 0,1666 (periodickych) % = 0,001666666 per

Pper = pocet obdobi -> pocet obdobi je potfeba vynasobit 12
Zaddni je tedy napf. 30 * 12 = 360 pro obdobi Cerpdni renty 30 let

Splatka = Potfebna vySe mési¢ni renty
Zadani je napf. 12 000

Parametry [bud_hod] a [typ] nefeSime

Vysledek je potfeba vynasobit ¢islem -1, aby vy3Sel kladny vysledek

Pro presnéjsi vysledky je moZné pouzit sofistikovany poradensky software, diky kterému jsme schopni se

dostat k presnéjsim simulacim - ambici Metodiky Zivotniho pojisténi EFPA je najit pomUcky pro vypocet, aby

byly dosazitelné pro cely poradensky trh, coz Microsoft excel zcela urcité je.

Jako pomlicku si Ize zapamatovat, Ze se jedna o prevraceny smysl hypotéky - v pripadé hypotéky nam
banka pUjci urcitou sumu penéz a my ji vracime zpét splatky i s Uroky. V pripadé pojisténi je tomu
pravé naopak.
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2.2.4 Volba prubehu pojistné castky

Primarné volime anuitni prlibéh nastaveny pravé na procento, o které zvySujeme nad inflaci. Pokud bude
Castka linearni, metodika doporucuje navysit pojistnou ¢astku o 15 %, aby bylo zabranéno podpojisténi
v prabéhu trvani pojisténi.

NAVYVSENI LINEARNE KLESAJICI POJISTNE CASTKY

L~ 4

2.2.5 Nastaveni delky pojisteni

Tak aby odpovidala pojistné potfebé - viz kapitola Pojistna potfeba. Neni v Zadném pripadé pfipustné
(nema-li klient dostate¢né budouci rezervy), aby poradce volil ¢astky napfiklad na 5 let z 30 leté pojistné
potreby, protoZe existuje riziko zmény zdravotniho stavu. Tim by se ocitl bez zajisténi, které ma s klienta

chranit.

POCATEK B LET 30 LET
PONSTENI

Rizikem u zmény zdravotniho stavu je prave to, Ze klient nemusi byt vzhledem ke zdravotnimu stavu
znovu pojistitelny. Klient by se tak ocitl bez pojiSténi pro danou diagnézu, ktera jej pravé nejvice
ohrozZuje nebo dokonce bez celkového pojiSténi. PojiSténi by tak ztratilo smysl a Gcel.
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2.3 Nastaveni pojisteni pro dalsi
zivotni situace a rizika

2.3.1 Invalidita a budouci renta

V pfipadg, Ze nastane invalidita, je potreba pocitat s jejim prechodem do starobniho ddchodu.

V predchozich kapitolach jsme uvaZovali pojistnou ¢astku pro pfipad invalidity v pracovnim procesu klienta -
tim jsme vykryli propad pfijmu v obdobi produktivniho véku.

V obdobi odchodu do dichodu se ale propad zvétsi nebo zlstane stejny. V predchozich kapitolach jsme
uvazovali pojistnou ¢astku pro pfipad invalidity v pracovnim procesu klienta - tim jsme vykryli propad
pfijmu v obdobi produktivniho véku.

INVALIDITA

PRODUKTIVNI VEK PENZE

G V pripadé pripravy na penzi klient prochazi nejprve akumulacni ¢asti, kdy se postupné zveda hodnota
jeho majetku tak, aby z ni bylo mozné ve fazi renty vybirat. Pokud nastane invalidita, je potfeba castku,
kterou klient pravidelné odkladal, zajistit.

Budouci rentu pro dtéichodovy vék (mysleno starobni dichod) nepojistujeme zvlast, ale pocitame
s pravidelnou UloZkou, kterou ziskame z renty ze zajiSténi pro produktivni vék.

DUCHODOVA RENTA

Bupouci
VYDAJE ciL1
ciLz
ciLz
SOUCASNE
VVDAJE
PRIIMY VVDAJE VYDAJE VYDAJE
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+ Jedna se o budouci cil a pFistupujeme k nému stejné jako k jakémukoliv jinému budoucimu cili.

+ Pravidelny vydaj je soucasti cashflow - tu urcujeme v pojistovacim dotazniku.

2.3.2 Pojistna udalost a splaceni
hypoteky

Castou otéazkou, kterou poradci fesi je, zdali v pfipadé& invalidity nebo smrti splatit hypotéku ¢&i nikoli. Splatka
hypotéky je vydaj v cashflow klienta / rodiny. Existuji dva pristupy:

a. Ze sumy zajisténi bude klient splacet kazdy mésic splatku hypotéky.
Splatka hypotéky je v takovém pripadé soucasti zajistovaného cashflow

« Pritomto FeSeni je mozné ¢astku slouZici k zajisténi nechat zhodnocovat a vyuZit principu, ktery
popisuje metodika v kapitole Vypocet pojistné ¢astky, tedy vypocet pro rentu se zhodnocovanim
v inflacnim prostred.

+ Je mozZné vyuzit nizkych hypotecnich Grokovych sazeb, pokud ji klient na své hypotéce ma. Pokud
uroky pfi fixaci hypotéky vzrostou nad mez, kdy tento pfistup nebude mit finan¢ni benefit, je

mozné hypotecni Uvér splatit.

b. Zaplatit hypotéku a pouzit sumu zajisténi pouze na dorovnani zbylych vydajd
Splatka hypotéky v takovém pripadé neni soucasti cashflow.

« Pritomto reseni prichazi klient o benefit zhodnocovani prostfedk(

PRIJMY VYDAJE VYDAJE
VEETNE HYPOTEKY BEZ HYPOTEKY

Rozhodnuti, zda se vydat jednou nebo druhou cestou, vyfeSime podle pfistupu klienta:

ZHODNOCENI NAD INFLACI

o NI S

DLUHOVE AVERZNI KLIENT KLIENT AKCEPTUJICI POKRACOVANI DLUHU
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2.3.3 Invalidita a praceschopnost

V pfipadé invalidity I. a Il. stupefi pocitame s urcitou mirou pracovni schopnosti. Kromé Ill. stupné invalidity
je potfeba urcitou pracovni ¢innost vykonavat, aby doslo k zapocteni let pro priznani starobniho ddéichodu.

Pokud budeme vychazet ze snizeni pracovni schopnosti pro I. a Il. stupen, mizeme z néj dovodit minimalni
predpokladanou praceschopnost. Klient tak nebude dostavat celou mzdu, ale pouze jeji pomérnou ¢ast:

SniZeni pracovni schopnosti Praceschopnost ve stupni invalidity
35%-49 % pro|. St —> 50 %
50 % - 75 % pro II. St — 25%

Pro zjednoduSeni pocitame tedy s tim, Ze:
« klient v I. stupni invalidity bude schopen pracovat na polovi¢ni Gvazek

+ klient ve Il. stupni invalidity bude pracovat na Ctvrtinovy Uvazek

G PFi urceni praceschopnosti poc¢itame vzdy s tou horsi variantou. Pokud bude klient schopen v I. stupni
pracovat na 65% nebo ve druhém stupni na 50% svého plvodniho pracovniho vykonu, bude pro néj
vydélek navic jakymsi benefitem. V praxi samoziejmé takto presné v procentech kalkulovat nelze,
nicméné nam metodika umozni si vytycit mantinely, ve kterych se Ize pohybovat.

Specificka uprava praceschopnosti:

V pripadé vysokopfijmovych klientd, typicky manaZerskych pozic nebo specifickych povolani, kterd obvykle
nejde vykonavat na zkraceny Uvazek, nem@zZeme pocitat s 25 % nebo 50 % klientovych prijma.

Musime vzit v ivahu povahu klientovy prace - je potfeba najit vhodnou pracovni ¢innost, kterou bude
pfipadné v urcitém stupni invalidity moci vykonavat.

Konecna dohoda bude zaleZet na klientovi a jeho pohledu na svou soucasnou vydéle¢nou ¢innost
a pfipadnou praceschopnost v pfipadé invalidity.

2.3.4 Trvale nasledky urazu

Pred urcenim pojistné ¢astky si pfipomenme, k ¢emu slouzi riziko trvalych nasledkd. Neslouzi pro zajisténi
propadu prijmy, k tomuto Ucelu patfi rizika pracovni neschopnosti a nasledné invalidity. Pokryti rizika
trvalych nasledkd slouzi k zaplaceni vydajl pfi Urazech, které nemusi nutné vést k invalidité, nicméné vedou
ke zhor$eni kvality Zivota (napF. ztraty ¢asti koncetin). Pojist&ni TNU tedy v 724dném pfipadé& nenahrazuje
pojisténi invalidity.

Pojisténi trvalych nasledkl slouzi k zajisténi nasledujicich vydajd:

+ Nahrady koncetin a protetické pomutcky
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+ LécCebné pristroje (aktivatory nervovych zakonceni, automatické inzulinové davkovace, atd.)
+ Estetické a plastické operace, které nehradi zdravotni pojisténi

+ Rehabilitace

«  Léky

+ Upravy nemovitosti a vozidel

Urceni pojistné castky

Vysi pojistné ¢astky u trvalych nasledk( urcujeme jako ¥z pojistné ¢astky pro invaliditu Ill. st., minimalné
1 mil K€ ve varianté s progresi vyplaty pojistného plnéni.

+ Vpfipadé vyplaceni pInéni z minimalni pojistné castky (1 mil K¢) dokazeme pokryt zakladni protetické
pomlicky a rehabilitace. PInéni m{Zze byt v fadu desetitisicl az statisicl pri nejcastéjsich trvalych
nasledcich = postiZzeni do 30 % podle ocefiovacich tabulek.

« V pripadé vétSich télesnych postizenich, kdy bude vyplaceno riziko s trojndsobnou progresi, se chceme
dostat k takové vyplaté, kdy bude mozné zakoupit napfiklad bionickou ruku, jejiz pofizovaci cena je
v fadek nizsich milion K¢.

+ Vazba na vysi invalidity je zde z dGvodu vyssich ocekavanych vydajd, vyssiho standardu nahrad, jejich
Uprav a rehabilitaci klienta. Vysi nastaveni rizika Ize vzdy individualné konzultovat s klientem.

+ Je mozné prihlédnout i k véku klienta, kdy mdzeme u mladsiho klienta predpokladat vétsi pojistnou
Castku - protetické pomdcky a ndhrady maji urcitou zivotnost a bude potreba je v pribéhu Zivota
vicekrat vymeénit.

Pro presny princip rizika a jeho vyplaty pojistného plnéni doporucujeme prostudovat 3. ¢ast této
Metodiky zabyvaijici se riziky a jejich popisem.

Spoluucast od 0,1 % nebo od 10 %

Vzhledem k tomu, Ze vétsina trvalych nasledkd je do 30 % télesného poskozeni, doporucujeme zadavat
variantu od 0,01 %. Po dohodé s klientem a ddkladném vysvétleni je mozné se vydat individualné variantou
od 10 % nebo kombinace vy3e pojistné ¢astky 50 % od 0,1 % a 50 % od 10 %. V urcitych pfipadech lze jit

i variantou od 10%, nicméné klientovi musi byt vysvétleno, Ze vyménou za nizsi cenu nebude plnéna vétsina
trvalych nasledkd Urazu. Takova dohoda musi byt zavedena v zaznamu z jednani s klientem.

2.3.5 Zavazna onemocheni

Pojisténi zavaznych onemocnéni slouzi podobné jako pojisténi trvalych nasledkl Urazu k zajisténi nakladd
spojenych s lé¢bou, |é¢ebnymi pomUckami pripadné rehabilitacemi a protetickymi pomdckami nebo
Upravami majetku. NeslouZi pro zajisténi propad( pfijmU, k tomuto Gcelu patfi rizika pracovni neschopnosti
a nasledné invalidity. PojiSténi zavaznych onemocnéni tedy opét v Zzadném pfipadé nenahrazuje pojisténi
invalidity.
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Urceni pojistné castky

Pojistnou ¢astku bychom v idealnim pripadé urcili stejné jako u trvalych nasledk( Urazu - protoZe ale na
trhu momentainé vzhledem k cené rizika nejsme schopni realné tuto ¢astku zajistit, je doporuceni vzhledem
k tomuto faktu upravené.

VySi pojistné ¢astky zavaznych onemocnéni urcujeme jako dvounasobek ro¢niho pfijmu, minimalné
500 tis K¢.

Je potfeba si uvédomit, Ze takto nastavené pojiSténi nemusi pokryt vSechny naklady spojené se
zavaznym onemocnénim - v tuto chvili jsme omezeni trhem. V idedInim pripadé by byly ¢astku pro
pojisténi zavaznych onemocnéni mnohonasobné vyssi.

Varianta prubehu pojistné castky

IdedIni variantou je konstantni pojistna ¢astka. Vzhledem k cené rizika je mozné pouZit klesajici variantu,
protoZe za stejné pojistné je mozné ziskat vice nez dvojndsobek pojistné ¢astky konstantni varianty. Tim
zajistime vyssi vyplatu z rizika v prvni poloviné pojisténi, kdy klient casto nema tak vysoké rezervy, jako mize
mit pozdéji - samozfejmé pokud bude odkladat stranou.

IdedIni variantou je konstantni pojistna ¢astka. Vzhledem k cené rizika je mozné pouZit klesajici variantu,
protoZe za stejné pojistné je mozné ziskat vice nez dvojndsobek pojistné ¢astky konstantni varianty. Tim
zajistime vyssi vyplatu z rizika v prvni poloviné pojisténi, kdy klient ¢asto nema tak vysoké rezervy, jako mize
mit pozdéji - samozfejmeé pokud bude odkladat stranou.

2.3.6 Urazova pojisténi invalidity a smrti

Kromé pojiSténi invalidity a smrti z jakychkoliv pFicin existuji jeSté pouze Urazové varianty. To znamena, Ze
kryji jen Urazové pficiny a nikoli ty zplsobené nemoci.

V Casti 3 Metodiky, vénuijici se popisu jednotlivych rizik, ktera si klient mdzZe sjednat, se miZete docist detaily
jednotlivych variant - pro zdtraznéni rozdilu uvadime, Ze Urazové varianty nepokryvaji 90 % az 97 % vsech
moznych pricin invalidity nebo smrti. Z toho dlivodu je nelze pouzit jako rizika k primarnimu zajisténi rozpoctu.

Pokud si klient na smlouveé zajisti riziko invalidity a smrti pouze Urazovou slozkou, byt na dostatec¢nou
castku podle navodu v Metodice popsané v této 2. ¢asti, riskuje, Ze mu nebude statisticky v drtivé
vétsiné pripadl plnéno. Metodika diirazné nedoporucuje zajistovat klienta pouze touto variantou.

Pro tato rizika mGze byt ale i pres jejich charakteristiku poufziti. Existuje nékolik pfipadd, kdy je Ize pouzit:

+ Riziko pouZijeme jako doplnkové pojisténi naptiklad rizikovych sportl a aktivit, které bychom méli
v zakladnim pojisténi vyloucené nebo se na né vztahovala vyssi rizikova skupina a tim padem i vySsi cena.
Obvykle by se tak jednalo o riziko pojisténé na jiné smlouvé, kterd by pro tyto Gcely specialné slouzila.

+ Riziko pouZijeme jako doplnikové, které bude slouzZit k pojisténi ¢asti propadu pfijmu, které bychom
vzhledem k cené pojistné smlouvy nemohli zajistit. Jde o pFipad, kdy je stoprocentni pojisténi cenové
nad sily klienta a Ize tak mési¢ni propad v rozpoctu zajistit na minimalni vysi pomoci kvalitniho rizika
z jakychkoliv pFicin a zbylou ¢ast do optimalni vyse zajistit praveé rizikem Urazovym.
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CELKOVE VYDAJE

H r ZBYVAJICI CAST DO CELKOVYCH VYDAJD
NUTNE VYDAJE ZAJISTENA URAZOVYM RIZIKEM
SCHODEK ZAKLADNI CAST ZAJISTENA RIZIKEM
V ROZPOCTU Z JAKYCHEOLI PRICIN
SOCIALNI
J - DAVEA
PRIJMY VVDAJE
ROZPOCET, KDYBY SE STALA ZAJ I$TENI
UDALOST TED NA VYDAJE

Pokud budete u klienta vyuZivat dozajisténi propadu pfijmU Grazovou sloZkou, opravdu dobre
vykomunikuijte, jestli mate spravné urcené nutné vydaje. Vyhnete se tak tomu, Ze klientovi budou pfi
pojistné udalosti zplsobené Urazem chybét penize. Toto FeSeni bude vZdy kompromisem mezi kvalitou
zajisténi a cenou.

2.3.7 Nastaveni pojistnych castek
a rodicovstvi

V pripadé rodicovstvi miZe poradce Fesit dvé situace:

a. Jak pojistit klienta, ktery je momentalné na materské (otcovské) dovolené
b. Jak pojistit klienta z paru, ktery na materské (otcovské) dovolené neni a pfinasi do rodiny pfijem

a. Klient, ktery je momentalné na materskeé dovolené

POJISTOVAT
NA PRIJEM
PRIJEM Z PRACE PRITEM PRIJEM Z PRACE
Z RODICOVSKEHO
PRISPEVKU

Klienta pojiStujeme na plat, ktery je ocekavany po navratu do vydélecné cinnosti. Obvykle vychazime z platu
pred nastupem na materskou. Zde je potfeba s klientem vykomunikovat, jestli je realné se vratit na plvodni
platovou Uroven, popt. nizsi. Typickym prikladem, kdy se rodi¢ vraci na nizsi platovou Uroven je ten, kdyz se
doposud intenzivné vénoval kariéfe a v budoucnu se chce vénovat vice rodiné
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Dlvodem pro pristup pojisténi rodice na budouci pfijmy je to, Ze klient se mUZe stat nepojistitelnym (vizte
kapitola Vypocet pojistné castky pro rentu se zhodnocovanim v inflatnim prostfedi, odstavec Jak nastavit
délku pojisténi). Obdobi matefstvi, typicky 3 - 6 let (ale i vice) je pomérné kratké, vzhledem k 30 az 40 letému
produktivnimu véku, kde ma pojiSténi vyznam po celou jeho dobu.

b. Klient z paru, ktery pracuje

1. SERVIS 2. SERVIS

MAM PRIJEM 2ASE MAM PRIJEM
MATERSKA

Klienta pojiStujeme na navysSené pojistné castky podle domluvy - pokud by doslo k invalidité klienta na
materské/otcovské dovolené, je potfeba zajistit nahradni péci o dité tak, aby bylo mozné druhym z paru
stale pfinaset do rodiny pFijem beze zmény.

Délka je na domluvé s klientem, typicky 3-6 let nebo déle. V navrhu je vhodné pocitat vzdy se tfemi roky
navic pro pfipad druhého neplanovaného rodicovstvi. Pokud by se tak nestalo, Ize v rdmci servisu ¢astku

opét snizit. Vzhledem k tomu, Ze pojistné produkty ¢asto neumoznuji kratkodobé navyseni pojistné ¢astky,
resi se kryti pro tento pfipad rovnou pfi jeho sjednani.

2.3.8 Nastaveni pojistnych castek
pro studenty

V pfipadé studujicich FeSime situaci, kdy klient jeSté nevydélava, ¢imz nelze urcit propad pfijmu a tim padem
ho podle kapitoly o pojistné potfebé nemame jak pojistit. Nabizi se nasledujici FeSeni:

+ Student ndam sdéli svou predstavu o budoucim platu, tedy urci svdj budouci pfijem sam. Pokud ma
potize jej odhadnout, mizZzeme jako voditko pouzit napfiklad prijmy jeho rodica. Pokud ¢asem zjistime, Ze

se redlné prijmy pojisténého lisi (a tim i vydaje), upravime ¢astku v ramci servisu.

+ Pokud se nemUZeme dobrat k predpokladanému prijmu, mizZeme pouZit pristup, kdy studujiciho klienta
pojistime na budouci p¥ijem ve vy3i priimérného prijmu v CR.
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2.4 Pojisténi déti

m N

- - ~y ~ ~ A @ 4 ~ ~y
2.4.1 Pojistna castka pro pripad pojisteni
PojiSténi déti je nedilnou soucasti nasi praxe. Pfedné si Feknéme zakladni pravidlo pro pojisténi déti:
Nejlépe pojisténé dité, je dobre pojistény rodic.
Zde ve smyslu zajisténi jako takového, budeme respektovat tuto Metodiku, stejné jako u pojisténi dospélych
- budeme vychazet z principl jako je pojistna potfeba, mozné rezervy pro doplnéni zajisténi a inflacni
prostredi.

V ramci metodiky pojisténi déti budeme feSit nasledujici rizika: Invalidita z mladi, Trvalé nasledky, Zavazna
onemocnéni, O3etfovné, Hospitalizaci a Denni odskodné Urazem.

2.4.2 Invalidita z mladi

Invalidita z mladi je pro dité a jeho rodice velkym probléme predevsim z toho divodu, Ze jeji trvani mlze byt
na dlouhou dobu.

Princip vypoctu pojistné ¢astky je stejny jako pro vypocet dospélého
« Délka trvani je dana na 47 let.

« Zhodnoceni vyplaceného pojistného pinéni podle volby klienta po konzultaci s poradcem - stejné jako
v kapitole Vypocet pojistné castky, v ¢asti vypocet pro rentu se zhodnocovani v inflacnim prostredi.

FAZE POJISTENI FAZE CERPANI

NAROZENI 18 LET

PRODUKTIVNI VEK 18—-65 LET
=47 LET
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Varianta prabéhu pojistné ¢astky:

Nikdy nevolime klesajici variantu, pokud se nejedna o dospély tarif. Vyplatu pojistného pInéni potfebujeme
mit nachystanou ve stejné vysi k 18 letlim véku ditéte

Kdy volit dospély tarif
Od 15/ 18 let véku (podle pojistné smlouvy) ditéte - pojistovat na dobu do konce produktivniho véku
Z jakého predpokladaného pfijmu vychazet:

+ Podle domluvy s klientem, Ize vychazet ne pfimo z prijmu rodicq, ale jejich poZzadovaného standardu,
ktery maji zavedeny v rodiné a chtéli by jej pro své dité.

+ Podle priimérného pfijmu

Podle simulaci provedenych skupinou vytvarejicich tuto metodiku je pro pojisténi déti vhodna pojistna
Castka okolo 5 mil K&.

2.4.3 Trvale nasledky urazu

Trvalé nasledky Urazu nastavujeme podle metodiky dospélych. Nepotfebujeme pfilis vysoké ¢astky, pokud
mame dobfe oSetfenou invaliditu z mladi.

V pfipadé, Ze neni na invaliditu z mladi alokovana dostatecné vysoka castka, blizici se 5 mil. K¢,
doporu¢ujeme navysit ¢astku pro TNU na 1,5 nasobek pojisténi dospélych.

Méjme prosim na pameéti, Ze pojisténi trvalych nasledkd Urazu u déti dokaze zabezpecit pouze Urazy, nikoli
nemoci jako u pojisténi invalidity.

2.4.4 Zavazna onemocheni

Zavazna onemocnéni doporucujeme zajistit alespor na ¢astku 1 mil K&. Idealné v3ak i vice, podle toho, co
klientovi dovoluji jeho finanéni mozZnosti a jaka je celkova platba pojistného.

Stejné jako v pfipadé zavaznych onemocnéni dospélych by bylo idedIni mit pojistnou ¢astku co nejvyssi,
idealné v ramci nasobkd doporuceni, opét jsme ovsem omezeni trhem.

2.4.5 Osetrovne ditete

Nastaveni Castky pro osetfovné ditéte by mélo byt nastaveno podle mozného vypadku pfijma dospélého.
Predpokladem pro toto zajisténi je fakt, Ze rodi¢ zanecha své prace a zlstane v blizkosti ditéte, aby se o n§j
mohl starat.
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Rodi¢ mlzZe Eerpat tzv. osetFovné, které mé ale pouze kratkodoby charakter. NiZe citace CSSZ, které plati pro
zameéstnance s nemocenskym pojisténim:

~Maximdlné Ize osetrovné Cerpat 9 dni. Vijimkou jsou pripady, kdy je rodic samoZivitel. Ten muzZe Cerpat
osetrovné aZ 16 dni, pokud se stard o dité mladsi 16 let, které jeSté nedokoncilo povinnou Skolni dochdzku.
Rodlice i jiné oprdvnéné osoby se pritom mohou v pribéehu 9 dni (resp. 16 dni) jednou v osetrovdni
vystridat.”

Z toho vyplyva, Ze rodi¢ by mél volit takovou ¢astku, kterd mu pokryje jeho vydaje v pfipadé dlouhodobého
vypadku prijm(, typicky nemoci jako leukémie, dlouhodobych infek¢nich chorob, apod.

Pojistnou ¢astku nastavujeme jako potfebnou mésicni ¢astku, ktera chybi v rozpoctu déleno 30. Jde o stejny
princip jako u urcenfi pojistné ¢astky pro pripad pracovni neschopnosti dospélych. Podle stejného principu
pracujeme pripadné i s rezervami, které Ize pro tuto situaci pouzit.

+ Pojistnou ¢astku nastavujeme podle rodice, ktery by zUstal s ditétem v oSetfovani

+ Pojistnou ¢astku mizeme volit i podle vydaje za chdvu / oSetfovatelku (napf. 15 tis K¢/ m). Zde je ovSem
potieba ovérit, zda je pro klienta takova moznost viibec pfijatelna

+ Variantou je i moznost zapojeni prarodicl do starani se o dité a vyplatu pojistného plnéni pouzit jako
kompenzaci jejich ¢asu.

2.4.6 Hospitalizace

Pojisténi hospitalizace ditéte ma obdobnou funkci jako oSetfovné - opét zde pokryvame propad pfijmu
rodice, pokud by situace vyZadovala, aby v nemocnici rodic zlstal. Pfikladem mUze byt i napf. potreba
ubytovani, kdy?Z je dité hospitalizovano v jiném mésté.

Pokud se bude jednat o kratkou hospitalizaci, Ize €4stku sniZit o o$etFovné vyplacené CSSZ, poptipadé

o Castku vyplacenou z pojisténi oSetfovného ditéte, doporuceni je ale zaméfit se spiSe na dlouhodobé
pfipady, kde je potfeba dlouhodobé dorovnavat celou ¢astku rodicova platu.

2.4.7 Denni odskodne urazu

Denni odSkodné Urazem pojistujeme podle metodiky dospélych, tedy podle nasledujicich pravidel:
+ (Castka je na volbé& klienta, jedné se tzv. bolestné.

+ Technicky neni v pojistné smlouvé pro zajisténi vypadkd prijmU potreba, pokud je spravné zajisténé
oSetfovné ditéte.
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Rizika
a pripojisteni
u dospelych




Jak zapadaji jednotliva pfipojisténi pfi zdravotnim problému

NiZe na obrazku je uveden prabéh zdravotniho problému ve vztahu k vypadku prijmu ¢lovéka. Jinymi slovy,
jak jednotliva pFipojisténi zapadaji do celkové situace. Cerveny text vzdy znaéi socialni davku od statu.

PripojiSténi psand modrym textem jsou ta nejobecnéjsi a nejddlezitéjsi. Pripojisténi psana cernym textem
jsou uz vzdy urcitou podmnozinou, ¢i doplfikem, téch modrych.
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3.1 Invalidita a prispevek na peci

3.1.1 Obecny popis

Invalidita

Invalidita je ztrata nebo sniZeni pracovni schopnosti ¢lovéka. Existuji tFi stupné invalidniho diichodu.

U prvniho a druhého stupné se predpoklada, Ze se ¢lovék bude moci, po pripadné rekvalifikaci, jesté zapojit
do pracovniho procesu. Tedy urcity pfijem si stale mize zajistit Clovék sam. Treti stupen vétsinou znamena
tak vazné postiZeni, Ze zapojeni do prace je uz velmi nepravdépodobné.

« Invalidita 1. stupné: pokles pracovni schopnosti 0 35 % az 0 49 %
+ Invalidita 2. stupné: pokles pracovni schopnosti 0 50 % az o0 69 %
+ Invalidita 3. stupné: pokles pracovni schopnosti 0 70 % a vice
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Invalidita byva pfiznana nejcastéji po roce IéCeni nemoci ¢i Urazu. NeZ se tedy klient stane invalidnim,

ve Vétsiné pripadd se uz pomérné dlouho IéCi se zdravotnim problémem. O pfiznani invalidity rozhoduje
okresni sprava socialniho zabezpeceni. Rozsah procentniho poskozeni u konkrétnich nemoci se posuzuje
podle vyhlasky MPSV & 359/2009 Sb. Invalidni diichody poté pFiznava Ceskéa spréava socialniho zabezpeceni.

Invalidni ddchod nemusi dostat kazdy, je tfeba splnit také potfebnou dobu socialniho pojisténi. Podminka
potfebné doby pojisténi se nevyZaduje v pfipadé, Ze invalidita vznikla ndsledkem pracovniho Grazu (nemoci
z povolani). Podminka doby pojisténi pro priznani invalidniho dlichodu je u pojisténce:

+ do20let méné nez 1 rok,
« 0d20do22let 1 rok,

« o0d22letdo 24 let 2 roky,

+ o0d24letdo 26 let 3 roky,

+ 0d26letdo 28 let 4 roky,

* nad 28 let 5 let.

Potfebna doba pojisténi pro narok na invalidni dlichod se zjiStuje z obdobi pred vznikem invalidity. Jde-li

0 pojisténce ve véku nad 28 let, z poslednich deseti let pfed vznikem invalidity. U pojisténce starsiho 38 let
se podminka potrebné doby pojiSténi pro narok na invalidni déichod povazuje za splnénou téz, byla-li tato
doba ziskana v obdobi poslednich 20 let pfed vznikem invalidity; potfebna doba pojisténi ¢ini pFitom 10 let.
Podminka potiebné doby pojisténi pro narok na invalidni dlichod se povazuje za splnénou téz, byla-li tato
doba ziskana v kterémkoliv obdobi deseti let dokonceném po vzniku invalidity; u pojisténce mladsiho 24 let
Cini pfitom potrebnd doba pojisténi dva roky.

Invalidita mé dlouhodobé, pFipadné trvalé dopady na lidsky Zivot. Clovék se mize stat invalidnim
néasledkem Grazu nebo nemoci. IdedIné by mél mit zajiStény obé pFiciny, mnohem pravdépodobné&;jsi
je ta nemocenska. Pokud nastane invalidita, ¢lovék prichazi dlounodobé o prostredky v fadech milion(
korun. Toto riziko by mél mit FeSeno kazdy, kdo neni finan¢né zajistén a pripadny dlouhodoby vypadek

prijm{ ho mUze ohrozit (pripadné jeho blizké, ktefi jsou na jeho pfijmech zavisli).

Pojisténi invalidity by mélo kryt primarné dlouhodoby vypadek prijmU. Dale ma zajistit jednorazové
prostfedky na financovani zmén v Zivoté ¢lovéka, ktery se stane invalidni (napfiklad Uprava bydleni pro
bezbariérovy pristup, prestavba automobilu, koupé prostredk(l na usnadnéni dalSiho Zivota a podobné).

Prispévek na péci

PojiStovny dale nabizeji kryti, bud' v rdmci pojisténi invalidity, nebo jako samostatné pfipojisténi, pokud je
Clovék zavisly na péci dalsi osoby. V ramci pfipojiSténi invalidity ¢asto oznacuji toto pfipojisSténi jako invaliditu
#4. stupné”. Toto pFipojisténi byva navazano na Zakon o socialnich sluzbach (€. 108/2006 Sb.), ktery definuje
prispévek na pédi, ktery se poskytuje osobam zavislym na pomoci jiné osoby. Je poskytovan ve Ctyfech
stupnich (jedna se o § 8) a jednotlivé stupné se lidi dle nutnosti pomoci ¢i dohledu pfi vice nez:

+ L stupen: nezvlada 3 ukony zakladni Zivotni potreby
+ . stupeii: nezvlada 4 nebo 5 tkonu zakladni Zivotni potFeby
+ Il stupeii: nezvlada 6 nebo 7 tikon zakladni Zivotni potFeby

+ IV.stupeii: nezvlada 8 nebo 9 tikoni zakladni Zivotni potFeby
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3.1.2 Na co si dat pozor — v cem se
nejcasteji pojistovny odlisuji?

Stupne invalidity, které dokazi pojistit

Vétsina soucasnych produktt jiz umi pokryt vSechny tfi stupné. Ale starsi smlouvy mohou umét pouze vyssi
stupné. Invaliditu 4. stupné, a¢ neni tak klicova, protozZe vétSinou navazuje na nizsi stupné, umi také vétsina
pojistoven. Nabizeji ji jako soucast pFipojisténi invalidity, nebo jako samostatné pripojisténi.

Kolik z pojistné castky pojistovna plni

Rozdily najdeme u pfistupu k nastaveni pojistné ¢astky. V zasadé nenfi ani jeden Spatny, ale je tfeba na to
myslet pfi nastavovani smlouvy, aby se porovnavalo porovnatelné. Existuji tfi varianty, které se mohou
rdzné kombinovat:
+ Jedna pojistna castka, ze které pojiStovna pini urcité procento, dle stupné invalidity. Napfiklad
v pfipadé prvniho stupné pini pojistovna 25 %, pfi druhém stupni 50 % a teprve u tfetiho stupné
zaplati 100 % pojistné ¢astky. Pokud je vyplnén nizsi stupen, pojisténi ¢asto pokracuje dale, se snizenou
pojistnou c¢astkou (o to, co uz bylo vyplaceno). Ale miZe existovat i varianta, Ze pfipojisténi zanika prvni
pojistnou udalosti. Jeji nevyhodou je to, Ze neni mozné tak variabilné nastavit potfebné pojistné castky.
Jak by tedy vypadalo pInéni pfi pojistné castce 1 000 000 K¢:

Invalidita 1. stupné: 250000 K¢
Invalidita 2. stupné: 500 000 K¢&
Invalidita 3. stupné: 1000 000 K&

+ KaZdy stupen invalidity ma individudlni pojistnou €astku. PojiStovna vyplati vzdy 100 % pojistné
Castky pfi pfiznani daného stupné invalidity. U tohoto principu vétSinou automaticky zaniknou nizsi
stupné bez plnéni, pokud je pFiznan vyssi stupen. Aby tedy byla smlouva porovnatelnd s prvni variantou,
musela by byt pojistka nastavena nasledovné:

Invalidita 1. stupné: 250000 K¢
Invalidita 2. stupné: 500 000 K&
Invalidita 3. stupné: 1000 000 K&

+ PojiStovna nabizi invaliditu 1+2+3 stupné, 2+3 stupné a 3 stupné. V pripadé pfiznani invalidity
konkrétniho stupné se sectou jednotlivé pojistné ¢astky pro dany stupen. Pfipadny vy3ssi stupen
pokracuje dal. Pro porovnatelné plnéni s pfedchozimi variantami, by tedy musela byt smlouva nastavena
nasledujicim zplsobem:

Invalidita 1+2+3. stupné: 250000 K¢
Invalidita 2+3. stupné: 250000 K¢
Invalidita 3. stupné: 500 000 K¢

U invalidity 4. stupné pojistovny vyplaci vétSinou budto 100 % nebo 200 % z pojistné ¢astky.

Kdy a kolik pojistovny zaplati?
Dalsim rozdilem mezi pojistovnami je doba, kdy vyplaci pojistné pInéni. Existuji dva hlavni principy:

PojiStovna zaplati 100 % pojistné ¢astky pfi pfiznani invalidity.
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PojiStovna zaplati ¢ast pfi pfiznani a ¢ast az po urcité dobé trvani invalidity. Nejc¢astéji byva varianta 50 % pfi
priznani a 50 % po 1,5 nebo 2 letech trvani. Ale Ize nalézt i jiné moZnosti. U této varianty hrozi nebezpedi, Ze
pokud klient pFijde o invaliditu pfed druhou ¢asti plnéni, pojiStovna zbytek z pojistné ¢astky nevyplati.

Cekaci doba

Na Uvod si musime uvédomit, Ze pokud klient nedostane opravdu néjakou agresivni formu nemoci predtim,
nez se za¢ne Fesit pfiznani invalidity, bude pFiblizné rok v pracovni neschopnosti. Cili ur¢ita ,ekaci doba”

je dana z principu pfiznavani invalidity. Pokud bychom vzali extrémni situaci, kdy klient vstoupi do pojiSténi
zdravy, ale v kratké dobé onemocni, dfive nez za rok a nékolik mésicl invalidita ve velkém poctu pripadud
pfiznana nebude. PojiStovny rozliSuji dvé moZznosti (s tim, Ze uplatfiuji bud jednu z nich, pfipadné mohou
kombinovat obé dvé):

Cekaci doba na poc¢atek nemoci, ktera vede v budoucnu k pfiznani invalidity. Od pocatku pojist&ni nesmi po
urcitou dobu vzniknout nebo se nesmi objevit pfiznaky nemoci, ktera by poté vedla k invalidité. Nejcastéji se
pohybuje v rozmezi od 0 do 3 mésic(.

Cekaci doba na pfiznani invalidity nebo invalidniho diichodu. Nemoc mUze teoreticky propuknout hned
po zacatku smlouvy, ale invalidita nesmi byt pfiznana po ur¢enou dobu. Nej¢astéjsi variantou je 1,5 roku,
existuji krat3i i del3i varianty.

Vyluky

U invalidity musime hlidat vyluky pfedevsim z dlvodu psychickych problémd a pfipadné problém

s pohybovou soustavou (svalova a kosterni soustava), jelikoZ jde o pomérné casté priciny invalidity a nékteré
pojistovny tyto divody maji ve vylukach. Dalsi dUleZitou oblasti je souvislost s predchozimi zdravotnimi
komplikacemi klienta pfed sjednanim pfipojisténi. Nékteré pojiStovny toto vylucuji UpIné, nékteré maiji

na tyto problémy del3i ¢ekaci dobu, nékteré individualné posuzuji pfi sjednani. Pojistovny se také odliSuji

v pfistupu k tmysinému a netimysinému trestnému ¢inu. Umyslny vylu¢uiji vechny, u toho nedimysiného
najdeme znacné rozdily. Pozor na rizikové sporty a konicky.

Vypovéditelnost a zména podminek

Dulezitym kritériem je také to, za jakych podminek m{iZe pojistovna vypovédét pojisténi invalidity nebo
zménit vysi pojistného, které se za pripojisténi invalidity plati. Tyto kritéria je tfeba hlidat obé najednou, dost
spolu souvisi.

3.1.3 Statistika invalidity

Vv Ceské republice Zije pFiblizn& 420 000 invalidnich dtichodc(i. Kazdy rok je pFiznano okolo 30 000 novych
invalidnich dichodd. Nejcastéji je pfiznavana invalidita prvniho stupné, ktera tvofi v poslednich letech uz
vice nez 50 % vSech nové priznanych invalidit. Jinymi slovy, kazdy druhy ¢lovék, ktery se stane invalidnim,

v~y

tfetiho stupné, dostane pfiblizné tfetina postizenych.

Jaké diagnozy vedou k invalidité zobrazuje obrazek nize. Velmi dalezitym Gdajem je, Ze poranéni a otravy,
tedy nasledky Urazd, tvori pouze 3 % vSech invalidit. Z toho vyplyva, Ze trvalé nasledky Urazu by mély byt
pouzivany spiSe jako doplnék a urcité nejsou schopny (ve vétsiné situaci) spravné pokryt klientdm riziko
invalidity.
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Jaké zdravotni problémy zplsobuji invaliditu?

. NEMOCI SVALOVE
A KOSTERNI SOUSTAVY
A POJIVOVE TKANE

. PORUCHY DUSEVNI
A PORUCHY CHOVANI

NOVOTVARY

NEMOCI OBREHOVE
SOUSTAVY

NEMOCI NERVOVE
SOUSTAVY

NEMOCI ENDOKRINNI,
VVZIVY A PREMENY
LATEK

PORANENI A OTRAVY

OSTATNI NEMOCI

Pojisténi profesni invalidity

Nékolik spole¢nosti nabizi na ¢eském trhu také pojisténi profesni invalidity. Tento produktu je vhodny pro
profesionalni sportovce €i vybrana povolani. Jaky je rozdil mezi profesni invaliditou a standardni invaliditou
od statu?

e

zejména pro vybrané profese, které ohrozi i drobny zdravotni problém. Pokud si napfiklad profesionalni
fotbalista poskodi koleno, mdZe to pro ného znamenat konec kariéry. Stejné tak pokud napftiklad chirurg
prijde o jeden ¢i dva prsty, tak s velkou pravdépodobnosti je jeho kariéra operatéra u konce. Na standardnf
invaliditu od statu by tito lidé nedosahli, ale u tohoto produktu by pfiSlo od pojiStovny plnéni. Pro vybrané
profese jde tedy o skvély dopInék ke standardni pojistce.

3.2 Smrt

3.2.1 Obecny popis

Ucelem pojisténi smrti je zabezpecit pozdstalé v pfipadé& smrti pojisténé osoby. Pojisténi smrti by mél Fesit
zejména Clovék:

* nanémz jsou financné zavislé dalsi osoby - a napfiklad manzel(ka), pritel(kyné), déti a podobné,

+ ktery ma dluhy a nechce je zanechat pozUstalym,
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+  ktery chce zajistit spInéni budoucich cild jeho rodiny, ¢i blizkého okoli,
+ ktery chce vyresit finan¢ni naklady spojené s pohifbem.

Mladsi ¢lovék, ktery nesplfiuje vySe uvedené, o ném muZe uvazovat zejména z divodu, Ze do doby, nez bude
toto kryti potfebovat, se mlze zhorsit jeho zdravotni stav a pojiStovna ho uz v budoucnu nepfijme, pripadné
by dostal pFirazku za horsi zdravotni stav a mél by riziko v budoucnu drazsi. Nemusi tedy byt na Skodu platit
si pojisténi smrti uz o néco drive, ale mit jistotu, Ze a7z to budu potfebovat, nenastane problém. Toto je ale na
zvazeni klienta.

Nékteré pojistovny umoznuji pojistit tzv. opci na budouci kryti smrti. To je situace, kdy ma klient

s pojistovnou domluveno, Ze si v budoucnu mdze za urcitych podminek pridat nebo navysit pojistnou ¢astku
a pojiStovna mu uz nebude znovu zkoumat zdravotni stav. NeZ opci uplatni, plati za toto riziko jen zlomek
ceny.

Pojistovny rozliSuji smrt z obecnych pficin (Urazem i nemoci), smrt zplsobenou Urazem, smrt zplsobenou
Urazem pfi dopravni nehodé apod. Nutné vydaje by mély byt zajistény z obecnych pficin (tedy Graz i nemoc).

3.2.2 Na co si dat pozor — v cem se
nejcasteji pojistovny odlisuji?

Cekaci doba

U pojisténi smrti maji vétSinou pojistovny Cekaci dobu pouze do okamziku, nez posoudi klient(v zdravotni
stav a pfijmou ho do pojiSténi. Pokud je zdravotni stav natolik Spatny, tak klienta vétSinou odmitnou pojistit.
Existuji ale i vyjimky, a nékteré pojiStovny maji ¢ekaci dobu i u smrti na problémy, které klient uved| do
zdravotniho dotazniku (pohybuje se okolo 2 let).

Vyluky

VSechny pojisStovny maji ¢ekaci dobu pro pfipad sebevrazdy, kdy nemusi plnit v prvnich 2 letech od

sjednani pojisténi. Toto vychazi i ze zakona, jde o vyluku § 2837: Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné
plnéni v pfipadé sebevrazdy pojisténého, trvalo-li pojisténi nepretrzité méné nez dva roky predchazejici
sebevrazdé. Existuji vyjimky a nékteré pojistovny maji pro pfipad sebevrazdy pfisnéjsi podminky. Mohou
napfiklad uplatfiovat delsi ¢ekaci dobu, pfipadné maiji pro pfipad sebevrazdy omezenou vysi pojistné ¢astky,
kterou vyplati.

Rozdil mezi hlavnim tarifem a doplnkovym pripojisténim smrti

Nékteré pojistovny maji prisnéjsi podminky na doplrikové pojisténi smrti. U téchto pFipadu je vhodné
potfebnou pojistnou ¢astku kryt v hlavnim tarifu.
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3.2.3 Statistika umrti

V Ceské republice umira v poslednich letech necelych 110 000 lidi kaZdy rok. Z celkového po¢tu zemrelych
je priblizné 20 % lidi v produktivnim véku tedy od 20 do 65 let. Jde tedy o pfiblizné 22 000 lidi. Je tedy
bychom se méli soustfedit primarné na tyto vékové kategorie, jelikoZ jsou na nich ¢asto jesté financné
zavislé dalsi osoby (rodina, déti) a nemaiji splacené dluhy.

Pokud se podivame na priCiny amrti, pak je ve vétsSiné vékovych kategoriich patrné, Ze lidé umiraji
predevsim z nemocenskych pfFicin. Nejvétsi zastoupeni maji nemoci obéhové soustavy, nasleduje rakovina
a nemoci dychaci soustavy. Az ¢tvrtou nejcastéjsi pric¢inou je Uraz. Jediné u vékové kategorie od 20 do 29

let tvofi Umrti Urazem vétSinu, pfiblizné 60 % pripadd. Do 19 let véku a od 30. roku véku uZ jednoznacné
prevazuji nemocenské priciny umrti. Nékteré pojiStovny rady nabizeji pojiSténi smrti pfi dopravni nehodé.
Jedna se o podmnozinu Urazové smrti. Pro klienty to miZe vypadat marketingové hezky, ale podle statistik,
zajistit riziko umrti, zdaleka nestaci pouzit pouze smrt nasledkem Urazu, musime volit obecnou pficinu (tedy
nemoc i Uraz). Jaké jsou pFiciny umrti dle jednotlivych vékovych kategorii?

100 % j OSTATHI
NEMOCI
15 448
90 % 27932
123 971
VNEJSI PRICINY
PORANENI
80 %
14aE A OTRAV
6008
70 % 888
359 NEMOCI
" 1126 DYCHACI
60 % SOUSTAVY
°, 345
50 » i NOVOTVARY
[RAKOVINA)
40 %
NEMOCI
30 % [ oetHove
156 SOUSTAVY
20%
"
o %
0-19 LET 20-29LET 20-49 LET 50-64 LET 65 LET A ViCE

Nékteré pojiStovny rady nabizeji riziko umrti pfi dopravni nehodé. Marketingové to vypada hezky, ale dle
statistik je pravdépodobnéjsi sebevrazda nez imrti na silnici (viz. dalSi obrazek).
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Jaké jsou pfFiciny umrti urazem dle vékovych kategorii?

100 % I f i OSTATHI
1 22 90 130 =od PRICINY
90 %
199 T DOPRAVHI
80 % o NEHODY
60
70 % B UMYSLNE
SEBEPOSKOZENI
60 %W
JINE VNEJISI
50 % . PRICINY
NAHODNYCH
PORANENI
40 %
30 %
20 %
10 %
o %

O0-19 LET 20-29LET 20-49 LET 50-64 LET 65 LET A VICE

3.3 Pracovni neschopnost

3.3.1 Obecny popis

Toto pripojisténi Fesi vypadek pFijmd, pokud je ¢lovék v pracovni neschopnosti (z dlivodu Urazu nebo
nemoci). Na kratkou pracovni neschopnost, tedy drobné zdravotni problémy, je dobré mit pfipravenou
finan¢ni rezervu. Vétsinu lidi kratky vypadek pFijmu financné nikterak neohrozi. Klicové pro plnéni z tohoto
pripojisténi je mit vystavenou pracovni neschopenku, pokud vystavena neni, pojistovny neplini.

Karencni doba

Dulezitym pojmem je tzv. karen¢ni doba, co? je doba, po kterou musi byt ¢lovék minimalné v pracovni
neschopnosti, aby pojistovna zacala vyplacet sjednanou denni davku. Pojistovny nejcastéji pIni az od této
doby déle. Pojistovny nabizeji nej¢astéji karen¢ni dobu od 15. dne, jednoho, ¢ dvou mésicd. V nabidce jsou
ale také del3i karen¢ni doby. Cim vy33i ma ¢lovék finanéni rezervy, tim delsi karenéni dobu si mtze dovolit
sjednat. Existuji vSak i varianty, u kterych se plni zpétné od prvniho dne, pfi pfekroceni poZzadované doby
|éCeni. Tato doba se vétSinou voli pfimo pfi sjednani smlouvy, pojistovny maji v nabidce nékolik variant.
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o Priklad

U pracovni neschopnosti s karencni dobou 28 dni, zacne pojiStovna vypldcet aZ do 29. dne ddle. Pokud by
pracovni neschopnost trvala napriklad 20 dni, nezaplati pojistovna ani korunu. Pokud by trvala 42 dni, pojiStovna
zaplati pinéni za 14 dni (42-28 dni). Pokud by byla sjednand varianta s pInénim zpétné od prvniho dne, u prvniho
prikladu by pojistovna opét nezaplatila ani korunu, zatim co u druhého prikladu by vyplatila plnéni za 42 dndi.

U 0SVC zdlezi, zda si plati nepovinné nemocenské pojisténi. Pokud si ho neplati, nedostane ani korunu. KdyZ si ho
plati, tak je mu vypldcena nemocenskd od 15. dne trvdni pracovni neschopnosti. VySe denni ddvky je pfiblizné dvé
tretiny z vySe mésicni platby na nemocenské pojisténi (u vysSich cdstek spiSe jedna polovina).

3.3.2 Na co si dat pozor — v cem se
nejcasteji pojistovny odlisuji?

Cekaci doba

PojiStovny uplatriuji tzv. Cekaci dobu od pocatku pojisténi. Je to doba, po kterou pojistovna nemusi plnit,
pokud nastane pracovni neschopnost z dvodu nemoci. Na Urazové pficiny se Cekaci doba nevztahuje.
Pojistovny se v tomto opét lisi, Cekaci doba se u pracovni neschopnosti pohybuje v rozmezi od 2 mésict do
3 mésicl. U nékterych pojistoven bézi ¢ekaci doba uz od data sjednani, coz je ta lepsi varianta. U vétsiny
pojistoven bézi ekaci doba od pocatku pojisténi.

Ocenovaci tabulky

Nékteré pojistovny maiji v pojistnych podminkach tzv. ocefiovaci tabulky, které definuji u vybranych diagnéz
maximalni délku pInéni. | kdyby ¢lovék 1é¢il danou diagndzu déle, pojistovna zaplati maximalné dle tabulky.

Hlaseni pracovni neschopnosti

Pokud je pracovni neschopnost sjednana a nastane pojistna udalost, je tfeba v€as nahlasit situaci na
pojistovnu. U vétSiny z nich je tfeba nahlasit pojistnou udalost nejpozdéji do konce karenéni doby. Pfi
pozdnim nahlaseni, mdze pojistovna plnit az od data nahlaseni. Pokud by tedy klient hlasil az po skonceni
neschopenky, nemusi dostat vlibec nic. Na druhou stranu vétsina pojistoven umi plnit zalohové, takze kdyz
se v€as nahlasi, penize mohou chodit postupné uz béhem léceni zdravotniho problému.

Vyluky

U vyluk je nutné upozornit zejména na pfipadné problémy se zady, diagnézy M50 az M54, dle MKN-10.

Tyto problémy jsou u pracovni neschopnosti pomérné casté a nékteré pojistovny je maiji ve vylukach. Dalsi
dullezZitou oblasti je souvislost s predchozimi zdravotnimi komplikacemi klienta pfed sjedndnim pfipojisténi.
Nékteré pojistovny toto vyluCuji Uplné, nékteré maji na tyto problémy delsi ¢ekaci dobu, nékteré individualné
posuzuji pfi sjednani. Dost se také lisi pfistup ke zdravotnim problém{m v téhotenstvi, nékteré pojistovny
vylu€uji Gplné, nékteré toto dokazi ¢astecné pokryt. VétSinou ale musi jit o objektivné prokazatelné
zdravotni problémy, nestaci pouze diagnéza rizikové téhotenstvi, protoZe toto muize byt Casto vystaveno

z preventivnich ddvodd.
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Aby krylo jak nemoc, tak i uraz

Je dobré si pohlidat, aby ve smlouvé byla sjednana jak nemocenska, tak i Grazova pricina pracovni
neschopnosti. U nékterych pojistoven je v zakladu pojisténa pouze nemoc, Uraz je tfeba pfipojistit zvlast. Je
to spiSe technicky detail, ale m(zZe neptijemné prekvapit.

PlIneéni po konci pracovni neschopnosti vs. zalohové plnéni

Je dobré myslet i na to, Ze pojiStovny ¢asto zacnou plnit aZ po urcité dobé trvani neschopnosti, takze by mél
mit klient vzdy i dostate¢nou financni rezervu. Zalohové pInéni vétSinou prijde pfi delSich neschopnostech,
pokud trva neschopenka dva mésice, dostane klient penize spiSe az na konci. Ale zaleZi na dané pojistovné.
Statistika pracovni neschopnosti Urazy, tvofi maximalné 20 % v3ech pFicin. Z toho vyplyva, Ze kryt v pojisténi
kratkodobé problémy pouze formou denniho odSkodného Urazem, neni zdaleka dostacuijici, spiSe naopak.
Tato statistika mUze byt ¢astecné zkreslena tim, Ze ne viechny Urazy Fesi klienti pfes pracovni neschopenku
a spoustu jich chodi do prace i s Urazem (napfiklad zlomena ruka nebo noha). V tom pripadé by denni
odSkodné Urazu mohlo zafungovat lépe. Otazka je, jak moc tato situace klienta finan¢né ohroZzuje, kdyz
muZe ,normalné” chodit do prace. V tu chvili na pojisténi spise vydélava, coZ neni primarnim smyslem
pojisténi.

Nasledujici obrazek ukazuje zastoupeni jednotlivych pfFicin pracovni neschopnosti podle délky trvani.

Jaké jsou pficiny pracovni neschopnosti dle délky jejiho trvani?

100 % i OSTATHI
NEMOCI
114 297
90 % Eg@ 517 T
NEMOCI
20 % MOCOVE
R B PoHLavni
SOUSTAVY
70 %
46 F52 . NEMOCI TRAVICI
60 % SOUSTAVY
o 66 524
ORAZY
26 021 A PORANENI
40 %
NEMOCI
20 % . SVALOVE
A KOSTERNI
SOUSTAVY
20 %
2 NEMOCI
10 % B ovcuaci
SOUSTAVY
o %

1-14 DNO 15-28 DNU 29-91 DNO 92 DNU A VICE
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3.4 Trvale nasledky urazu

3.4.1 Obecny popis

Pokud Uraz zanecha trvaly nasledek (ztrata celé nebo casti koncetiny, omezeni hybnosti, poSkozeni organu
apod.), pIni pojiStovna urcité procento ze sjednané pojistné ¢astky. Vyse plnéni vychazi z tzv. ocenovacich
tabulek, které definuji, kolik bude vyplaceno v pripadé jednotlivych Grazd. Pokud Uraz zpUsobi vice
poskozeni, jednotlivé Urazy se vétSinou scitaji. Dllezité je, Ze pojistovny pIni az po ustaleni nasledkd Urazu.
U ztratovych poranéni tedy mohou plnit relativné rychle, u ostatnich nasledkd se plni nejcastéji az po roce.

Toto pripojisténi by mélo slouzit jako doplnék invalidity zplsobené trazem ¢i nemoci pro ty trvalé nasledky
Uraz(, které neposlou ¢lovéka do invalidniho dlichodu. Pfipadné na doplnéni pojistné ¢astky, pokud si klient
nemze dovolit kryt 100 % potrebné pojistné castky pripojisténim invalidity. Také jde timto pripojisténi
pojistit u nemocnych lidi alespor Urazovy problém, pokud je pojistovna nepfijme do obecného pojisténi
invalidity (v tom pFipadé uz je ale kryti znacné omezené).

Priklady z ocenovacich tabulek

Ocenovaci tabulky obsahuji vétSinou stovky poloZek. Ale najdou se i pfipady, kdy ma pojiStovna rozsah velmi
omezeny. NiZe jsou uvedené priklady, jak maji pojistovny ohodnoceny jednotlivé Grazy:

« Ztrata jednoho trvalého zubu: 1 %

+  Uplné ztrata chuti: 5a710 %
« Ztrata hlasu: 30 %

« Ztrata sleziny: 15az25%
« Ztrata jedné ledviny: 20az40 %
« Ztrata obou ledvin: 100 %

« Ztrata celé horni koncetiny: 60 az 70 %
«  Ztrata ruky v zapésti: 40 az 60 %
« Ztrata jednoho prstu: 10az15%

+ Ztrata koncového ¢lanku prstu: 5 %

Progresivni plnéni

Vétsina pojistoven uplatriuje tzv. progresivni plnéni, coz znamena, Ze ¢im je poskozeni (nebo soucet
jednotlivych poSkozeni) vaznéjsi, tim vice pojistovna zaplati. PojiStovny se ¢asto predhani v tom, ktera
nabidne vy33i progresi. Casto se v3ak jedna o marketing. Nejvy33i progrese byva ¢asto uplatfiovana na
poslednich par procent do 100 % télesného poskozeni. Je tedy dobré neposuzovat pouze nejvy3si hodnoty,
ale podivat se na progresi jako na celek. Nejcastéjsi trvalé nasledky jsou do vyse priblizné 30 % télesného
poskozeni, kde se pojistovny pfilis nelisi. Rozdily vSak existuji a na trhu se najdou pojistovny, které progresi
uplatiuji uz od 5 % télesného poSkozeni.

PojiStovny na trhu nabizeji od dvojnasobné po desetinasobnou progresi. Jsou na trhu i varianty, kdy je
plnéno tzv. linearné. Tedy jaké je télesné poskozeni, tolik procent z pojistné castky pojiStovna zaplati. Jak se
maze lisit pInénf, ukazuje nasledujici tabulka. Jsou zde vidét pomérné znacné rozdily. Napriklad u poskozeni
50 %, coZ je primérné ohodnoceni ztraty ruky v zapésti, vyplati jedna pojistovna 100 % pojistné castky, jina
pojistovna 175%. PFi milionové pojistné ¢astce by tedy klient dostal o 750 000 K¢ vice u druhé pojistovny.

Pozor také na to, Ze se napriklad r(izné desetindsobné progrese mohou liSit v pribéhu.
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Priklady riizné vyse progrese - kolik zaplati pojistovna dle jednotlivého poskozeni téla

Stupedt ftin ) §e'sti _ Roziifens TOP Osmi  Deseti  Deseti  Deseti
poskozeni téla ndsobna nasobna nasobna nasobnd nasobna nasobna
1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
5% 5% 5% 6 % 5% 5% 5% 5% 5%
10 % 10 % 10 % 15 % 10 % 10 % 10 % 10 % 10 %
15 % 15 % 15 % 22 % 15 % 15 % 15 % 15 % 15%
20 % 20 % 20 % 30 % 20 % 20 % 20 % 30 % 20 %
25 % 25% 25% 37 % 50 % 25% 38 % 50 % 30 %
30 % 60 % 60 % 55 % 60 % 45 % 60 % 60 % 45 %
35% 70 % 70 % 72 % 70 % 65 % 88 % 105 % 60 %
40 % 80 % 80 % 90 % 80 % 85 % 120 % 120 % 75 %
45 % 90 % 90 % 107 % 135 % 105 % 158 % 180 % 95 %
50 % 100 % 100 % 175 % 150 % 125 % 200 % 200 % 120 %
55 % 165 % 165 % 202 % 165 % 155 % 248 % 275 % 170 %
60 % 180 % 180 % 230 % 180 % 185 % 300 % 300 % 220 %
65 % 195 % 195 % 257 % 260 % 225 % 358 % 390 % 295 %
70 % 210 % 210% 285 % 280 % 265 % 420 % 420 % 370 %
75 % 225 % 225 % 312 % 300 % 315 % 488 % 525 % 450 %
80 % 320 % 320 % 350 % 320 % 365 % 560 % 560 % 550 %
85 % 340 % 340 % 387 % 425 % 440 % 638 % 680 % 650 %
90 % 360 % 360 % 425 % 450 % 540 % 720 % 720 % 750 %
95 % 380 % 380 % 462 % 475 % 665 % 808 % 950 % 850 %
100 % 400 % 600 % 500 % 500 % 800 % 1000 % 1000 % 1000 %

Varianty, od jakého procenta poskozeni je moZné sjednat trvalé nasledky trazu

Dale je v nabidce nékolik variant, od jakého procenta poskozeni pojistovny vibec pini. Nej¢astéjsi moznost
je pInéni od drobnych nasledkl Urazu - od 1 % (nékteré pojistovny nabizeji variantu od 0,001 %, ale to je
v podstaté to samé). Velka ¢ast pojistiteld nabizi také variantu od 10 % télesného poskozeni, tedy se vyplIni

az za tézsi nasledky Urazy (pokud by mél klient télo poSkozeno na 9 %, nedostane ani korunu). Lze najit
i varianty od 25 %, pripadné od 70 % télesného poskozeni, ale to je uz lepsi kryt obecnou invaliditou.
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3.5 Zavazne nemoci

3.5.1 Obecny popis

Pokud ¢lovék dostane zavaznou nemoc, ktera je definovana v pojistnych podminkach, pojistovna pin{
pojistnou ¢astku, pripadné jeji ¢ast. PojisStovny se lisi poctem definovanych nemoci, ale i rozsahem definic
u jednotlivych nemoci. Velka ¢ast pojistoven ma definovany zavazné nemoci pomérné pfisné. Spoustu
definic tak mdze zaroven vést i k invalidité.

Z pohledu kvality tohoto pFipojisténi je tedy dobré hlidat spiSe kvalitu jednotlivych definic nez to, jestli ma
jedna pojistovna o pét nebo deset diagnéz vice. Mezi nejcastéjsi nemoci, patfi rakovina, srde¢ni infarkty

a cévni mozkova prihoda. Tyto tvofi pfevaznou ¢ast pripadného pinéni. Ostatni nemoci uz tak ¢asté nejsou.
Kdy a kolik pojistovna plni

Toto pripojisténi by mélo primarné slouzit pro zajisténi prostiedk( na pribéh lécby, pripadné na doplnéni

prijmu v prabéhu léceni nemoci. Pro plnéni je u vétsiny pojistoven tfeba, aby klient prezil minimalné 30 dni
od stanoveni diagnozy. Je to z dlivodu, aby toto pripojisténi nesuplovalo kryti smrti.

3.5.2 Na co si dat pozor — v cem se
nejcasteji pojistovny odlisuji?

Cekaci doba

Cekaci doba se u tohoto pFipojisté&ni pohybuje v rozmezi 2 az 6 mésici od poatku pojisténi.

Rozdilné balicky — liSi se pocet i rozsah diagn6z

Nékteré pojiStovny nabizeji pouze jeden baliek a vybér je tedy jednoduchy. Najde se vSak dost pojisStoven,
které maiji vice balick{. V ¢em se jednotlivé balicky lisi:

+ Pocet diagnéz: je dlilezité, aby klient védél, jestli ma kryté napfiklad jen 4 zakladni diagndzy nebo jich
jeho pojistka obsahuje mnohem vice. Obecné je lepSi mit spiSe balicek s vice nemocemi. Par pojistoven
ma ,neomezeny poclet diagndz”, maji to definovano omezenim &innosti ¢lovéka v normalnim Zivoté, bez
ohledu na pficinu (konkrétné definovanou nemoc).

« Zavaznost jednotlivych definic: Timto je mysSleno, v jak zavazné fazi se musi dana nemoc nachazet, aby
to pro pojistovnu znamenalo povinnost vyplatit pojistné pinéni. Jako pfiklad si uvedme cévni mozkovou

prihodu (mozkovou mrtvici).

— Jedné pojistovné staci pro vyplatu 100 % pojistné castky takova faze nemoci, kdy klientovi zGstanou
po 3 mésicich jakékoliv neurologické potiZe (tfeba horsi mluva, nebo horsi pohyblivost koncetiny).
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— Druha pojistovna vyplati 100 % teprve v pfipadé, Ze neurologicky deficit trva jesté 6 mésicl
po mozkové pFihodé.

— Treti pojistovna vyplati 100 % teprve pokud je klient minimalné 3 mésice po prihodé nesobéstacny,
nebo je trvale upoutan na lazko.

—  Ctvrta pojistovna zaplati 100 % teprve v pfipadé, 7e mozkova pfihoda posle ¢lovéka do invalidity
tretiho stupné.
+ RuUzné procento pInéni z pojistné €astky: Dvé pojistovny maiji stejné diagndzy a stejny rozsah
zavaznosti, ale jedna vyplati 100 % pojistné ¢astky, druha pouze 30 %.

Nékteré pojistovny pIni nizsi procento u vybranych diagndz za nizsi zadvaznost dané nemoci, coz mize byt
naopak vyhodou.

RUzné specializované balicky na vybrané problémy

VétSina pojisStoven takové balicky nabizi. Kryji napFiklad urcitou ¢ast pocatecni faze rakoviny, pfipadné
vybranych organd a €asti lidského téla. Casto jsou to specializované bali¢ky pro muze a pro Zeny, a kryji
rakovinu specifickych organd. Je dobré je pripadné pridavat az jako doplinék k obecnému balicku, ktery kryje

v~y

3.6 Denni odskodne urazu
(telesné poskozeni urazem/
nasledky urazu)

Slouzi na pokryti vypadku prijma v priibéhu léceni nasledkd Urazu, které mohou i nemusi zanechat trvalé
nasledky. Jedna se o podmnoZinu pracovni neschopnosti, pojistovna plni pouze tehdy, pokud je problém
zpUsoben Urazem.

Aby pojistovna plnila, je opét tfeba prekonat karencni dobu, podobné jako u pFipojisténi pracovni
neschopnosti. U denniho odSkodného Urazem v3ak pojistovny velmi ¢asto po prekonani karen¢ni doby
vyplaceji plnéni zpétné od prvniho dne. Nejvice zastoupena je varianta, kdy se Uraz musi 1éCit alespori 8 dni.
V nabidce jsou ale i varianty s delSi karen¢ni dobou, pfipadné s plnénim az od konce karencni doby.

Specialni kategorii jsou pouze vyjmenované Urazy - ¢asto jen ty vazné diagnozy.

PojiStovna vyplaci bud denni davku dohodnutou ve smlouvé, pfipadné procento ze sjednané pojistné astky.
Horni limit pojistného pInéni je omezen ocenovacimi tabulkami, které definuji maximalni dobu pInéni nebo
maximalni procento poskozeni pro jednotlivé Urazy.

Pomérné zna¢nym rozdilem mezi variantami denni davky a procentualniho plnéni je, Ze pokud jeden Uraz
zanecha vice télesnych poskozeni, u denni davky se vzdy vyplaci jen za takové poskozeni, které ma nejvyssi
ohodnoceni dle ocenovaci tabulky, zatimco u procentualniho pInéni se jednotlivé Urazy scitaji, maximalné
v3ak do vy3e 100 % z pojistné ¢astky. V nabidce pojistoven prevaZzuje spiSe varianta vyplaty denni davky.

Pokud chceme porovnavat obé varianty mezi sebou, je tfeba volit vysi pojistné castky priblizné 2:1 ve

prospéch denni davky (denni davka ve stokorundch, procentualni plnéni ve sto tisicich). Tedy pokud je denni
davka ve vysi 200 K¢ na den, pak by pevna pojistna castka, ze které se plni procentem, méla byt 100 000 K¢.
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Pokud je denni davka 1 000 K¢, pak je pevna PC ve vy3i 500 000 K& Dostaneme tak podobné hodnoty plnéni
u jednotlivych variant, ale zcela srovnatelné to neni, zalezi na ocerovacich tabulkach.

Dalsi rozdil, ktery je ale spiSe dulezity z hlediska cash flow klienta, je rychlost vyplaty pInéni. Nékteré
pojistovny plni hned, jakmile je jasna diagnéza, podle ocefovacich tabulek. Nékteré pojiStovny pini az zpétné
po doléceni Urazu, podle doby IéCeni, maximalné viak dle ocefiovacich tabulek.

Také u denniho odSkodného nabizeji nékteré pojisStovny progresivni plnéni. Princip je podobny

v~y

jednonasobek sjednané denni davky, od 121. dne vyplaci dvojnasobek a od 241. dne trojnasobek.

Pfriklady z ocenovacich tabulek pro denni odSkodné tGrazem / télesnym poskozenim

(lisi se dle pojistovny):

+ Otfes mozku s hospitalizaci:

+ Zlomenina dolni elisti:

+ Poranéni oka s naslednym dvojim vidénim:
+ Zlomenina jednoho Zebra:

+ Zlomenina péti Zeber:

+ Zlomenina kli¢ni kosti:

* Amputace ruky:

+  Amputace palce na ruce:

+ Zlomenina kosti stehenni s posunem Ulomku:
+ Poranéni menisku lé¢eno operaci:

+ Amputace nohy ve stehenni kosti:

30dnl/5%
60 dnli /8 %
70dnd /10 %
30dni/5%
80dnl /14 %
70dnd /10 %
154dnl /34 %
70dnd /20 %
154dnd /34 %
70dni/ 10 %
365 dnii /100 %

POZOR - z denniho odSkodného je likvidnich mnohem méné p¥ipadu, neZ z rizika pracovni neschopnosti

Toto je zplisobeno tim, Ze pojistovna €asto chape Graz ponékud jinak nez klient. Uraz je definovan jako:
~INeolekdvané a ndhlé pisobeni zevnich sil nebo vlastni sily nezdvisle na vili pojiSténého, ke kterému dojde béhem
trvdni pojisténi a kterym je pojisténému zplisobeno poskozeni zdravi nebo smrt”. Znacna ¢ast problémud mize
klientovi jako Uraz pFipadat, ale ve skute¢nosti maji nemocenskou pficinu.

Jako ptiklad si mGZeme uvést vyhiez meziobratlové ploténky. Casto k nému dojde pfi né&jakém pohybu,
klient napriklad zveda tézky predmét se zemé a najednou mu rupne v zadech, a uzZ se nenarovna. Ma pocit,
Ze se mu tento problém stal Urazem. JenZe pficina je nemocenska. Dlouhou dobu dochazelo k oslabovani
svall okolo pétere, Spatnym Zivotnim stylem, sedavym zaméstnanim apod. a z&da jsou dlouhodobé
oslabena. Nebyla tedy spInéna podminka o nahlém plsobeni sil.

Dal3im prikladem mUZe byt, kdyZ se ¢lovék pfi sportu rozbéhne néjakym smérem, napfiklad za balénem,

a u toho si zpUsobf svalové zranéni. Pficina je opét asto nemocenskd, sval byl unaveny nebo ho klient
védomé pretiZil. Navic neni splnéna podminka, Ze to klient nedélal nezavisle na své vili. On se tam rozbihal
védomeé. Pokud do ného vrazi soupef a tim mu utrhne sval, pak uz by to bylo z razu likvidni.

Urazové pFipojisténi maji vétsinou také vice vyluk. NapFiklad neni pIn&na situace, kdy klient dostane
epilepticky zachvat, Ci ztrati védomi nebo omdli a diky tomu se zrani. Napfiklad si pfi nasledném padu zlomi

ruku, nebo se pfi zachvatu néjak vice potluce o okolni pfedméty. Toto €asto opét neni likvidni z Grazového
pojisténi. Vylouceny byvaji také nemoci oslabené kosti, svaly, Slachy apod.

3.7 Hospitalizace

Pokud ¢lovék skonci v nemocnici nasledkem Urazu nebo nemoci, pfipadné diky jedné z pFicin, pIni pojistovna
sjednanou denni davku za kazdy den pobytu v nemocnici. Nékteré varianty plni az v pfipadé, Ze clovék lezi
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v nemocnici urcity minimalni pocet dni (napriklad minimalné od t¥i nebo péti dnd pobytu v nemocnici). Toto
pripojisténi klienty finan¢né pfilis neohroZuje. Naklady s tim, Ze ¢lovék leZi v nemocnici, nejsou nikterak
velké. Jisty smysl davalo v dobé, kdy se platilo za pobyt v nemocnici. Ale i v tomto pFipadé, pokud ¢lovék lezi
v nemochnici, tak zase usetfi za naklady, které by utratil doma. Nap¥iklad za jidlo, konicky, kulturu, cestovné
apod. Pokud nastane dlouhodoby problém, tak by vypadek pFijmu méla FeSit spiSe pracovni neschopnost,
pfipadné pripojiSténi pro pripad léCeni Grazu. Teoreticky Ize timto pFipojisténim financovat pfipadné naklady
za nadstandardni pokoj.

3.8 Podrobny popis jednotlivych

rizik a pripojisteni u deti

U déti by méla byt priorita opét v kryti dlouhodobych zdravotnich problém0. Dité totiz nepfichazi o prijem.
Pojisténi dennich davek u déti tedy nedava tolik smysl. Také plati, Ze spravné nastavené pojisténi pro dité
zalina spravnym nastavenim pojistky pro rodice, protoZe je to praveé rodi¢, na kterém je dité finan¢né
zavislé.

3.8.1 Invalidita a Péece o telesne
postizene dite

U déti nabizeji pojistovny kryti invalidity 3. stupné - jedna se o invaliditu pfenesenou z mladi. Nizsi stupné
se ani nepridéluji, takZe prvni a druhy stupen u déti odpada. Stejné jako u dospélych je dobré mit toto
riziko sjednané na vysoké pojistné ¢astky. Kdyz uz tato situace nastane, tak ovlivni dité na cely Zivot a mala
pojistna ¢astka toho moc nevyresi.

Druhé pripojisténi, péce o télesné postizené dité, je navazano na prispévek na péci, dle zadkona o socialnich
sluzbach. Ten je pfiznavan v pripadech, kdy je ze zdravotnich ddvodd nutna dlouhodoba péce treti

osoby. Existuji Ctyfi stupné, a pojistovny umi kryt od 2. stupné a vy3Se. Byva soucasti invalidity, nebo jako
samostatné pripojisténi. Z tohoto pripojisténi mize byt plnéno i malému ditéti, neni tedy tfeba Cekat na
priznani invalidity. Je daleZité aby, toto pojistovna kryla. Vydaje spojené s péci o zdravotné postizené dité
mohou byt obrovské.

3.8.2 Trvale nasledky urazu

vvvvvv

by opét mély byt v fadech milion(.
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3.8.3 Zavazne nemocli

Zavazné nemoci funguji velmi podobné jako u dospélych. Lisi se v nékterych diagnézach, kdy détské tarify
zahrnuji jiné nemoci. Toto pfipojisténi by u déti mélo byt sjednano na vétsiné smiuv.

3.8.4 Osetrovani clena rodiny

Toto pripojisténi je ziednoduSené Feceno ,pracovni neschopnost” pro dité. Kryje jak Urazové, tak

i nemocenské problémy. Je komplexnéjsi nez denni odSkodné Urazu. Pokud musi rodi¢ zUstat s ditétem
doma, prichazi tak o pfijem a toto pfipojisténi mu ho mdze dorovnat. PojisStovny vyplaceji az od urcité

doby lé€eni (nej¢astéji od 10. dne a dale, pfipadé variantu od 29. dne dale). Zatim ho jeSté nenabizi zdaleka
viechny pojistovny. Ale kryje pfesné ty problémy, které mohou dost ovlivnit finanéni rozpocet rodiny, tedy
situace, kdy musi s ditétem rodi¢ zUstat dlouhodobé doma. Pojistna ¢astka by méla byt nastavena dle pfijmd
rodicU, aby sprévné dorovnala vypadek. PInéni nabizi pojistovny maximalné po dobu jednoho roku. Pokud
trva problém déle, navaze na ného pfipadné péce o télesné postizené dité.

3.8.5 Denni odskodne urazu
(telesné poskozeni irazem)

Tady plati stejna pravidla jako u dospélych. Déti toto pFipojisténi potfebuji jeSté méné nez dospéli. Faktor
zde hraji emoce, kdy rodice maiji pocit, Ze i kdyZ jejich ratolest ma i jen drobny Uraz, bylo by dobré, aby od
pojistovny néco dostali. Casto jde spide o bolestné pro dité, protoZe zde neni vypadek pFijmu. TakZe toto
pripojisténi je dobré pridavat az v momenté, kdy jsou dobre pokryta vazna rizika.

3.8.6 Hospitalizace

U déti dava vétsi smysl nez u dospélych. Zejména u malych déti, kdy tato davka mize byt vyuzita k tomu,
aby jeden z rodict nemusel byt v praci a mohl travit cas s ditétem v nemocnici. Jinak ale plati to stejné jako
u dospélych.
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3.9 Pojisteni dlouhodobe pece
(LTCI - long term care
Insurance)

Tato problematika je na eském trhu jesté v plenkach. Caste¢né se jedna o pojisténi pFispévku na péci,

jak byla popsana u rizika invalidity. Ale u vétsiny produktl na trhu je toto riziko mozné kryt do véku 65,
maximalné 70 let véku klienta. Dlouhodoba péce se ale v drtivém poctu pripadu tyka lidi starsich 70, spiSe 80
let. Na trhu v3ak uz existuje par moznosti, kde se da relativné dobfe sjednavat. V soucasnosti je u odborné
Casti verejnosti patrna snaha o dlirazné rozsiteni této problematiky a v budoucnu se pravdépodobné bude
jednat o dllezity segment trhu Zivotniho pojisténi.
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Prilohac. 1

Prehled
jednotlivych
kriterii




Uz vime, jak funguiji jednotlivé mechanismy vybéru a vypoctl. Nyni se tedy mlzeme presunout k samotnym
kritériim. Ta by se méla zamé&Fovat na oblasti pojistnych podminek upravujici zejména vyluky a rozsah
pojisténi. ZvySenou prioritu maji kritéria, ktera zkoumaiji potencialni negativni dopad na klienta za ur¢itych
okolnosti vedoucich zejména k vyraznému poklesu Zivotni Grovné. Pocet predmétnych kritérii mdze do
budoucna rlst i klesat. Je mozné, Ze v dusledku zmén pojistnych podminek ztrati néktera kritéria svou
relevanci, jelikoZ se pojistovny v daném sméru pfestanou odliSovat. Naopak se mohou objevit nova kritéria,
u kterych dojde k odliSeni jednotlivych produktl. Na strukturu metodiky vSak zména poctu kritérii nema vliv.
Obecna kritéria:

P - M(Ze pojistovna jednostranné zménit pojistné podminky?

P - M{zZe pojistovna navysit bez primérenych dlvodU pojistné?

P - UmozZnuje pojistovna prechod na nové pojistné podminky bez nutnosti sjednani nové smlouvy?

P - Poskytuje pojiStovna plnéni za smrt v souvislosti s nedbalostnim trestnym ¢inem?

P - Jak pojiStovna fesi vrozené vady?

P - Jakou ma pojitovna toleranci k alkoholu?

P - Jedine¢né negativni podminky (trestné body)

Pojisténi smrti:

P - Poskytuje pojiStovna pInéni za smrt nasledkem pficin vzniklych pfed pocatkem pojisténi?
P - Krati pojistovna plnéni u smrti nasledkem Urazu pfi poziti alkoholu vice nez dle NOZ?

P - Poskytuje pojistovna plnéni za sebevrazdu po uplynuti dvou let bez kraceni?

P - Poskytuje pojistovna pInéni za smrt v souvislosti s terorismem?

P - Ma pojistovna stanoven postup uznani invalidity pro pfipad zmény pravnich predpist?

Pojisténi invalidity:

P - MUZe pojistovna vypovédét invaliditu?

P - Poskytuje pojistovna pInéni za invaliditu nasledkem pficin vzniklych pfed pocatkem pojisténi?
P - Poskytuje pojistovna plnéni za invaliditu nasledkem drazu pfi poziti alkoholu?

P - Poskytuje pojistovna plnéni za invaliditu zplsobenou ploténkovym patefnim syndromem?

P - Poskytuje pojistovna plnéni za invaliditu zplsobenou psychickym onemocnénim?

P - MUZe pojistovna rozporovat invaliditu uznanou statem?

P - PoZaduje pojistovna pro vyplatu pInéni rozhodnuti o vyméreni invalidniho dlchodu statem?

P - Pfebira pojistovna Cekaci doby z pfedchozi smlouvy?
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S - Jaka je ¢ekaci doba u invalidity a k ¢emu je vztazena?

S - Je pojistné pInéni vyplaceno jednorazové?

S - Kolik % pojistné ¢astky je plnéno za 1. st./2. st./3. st/bezmocnost?

S - Poskytuje pojisStovna plnéni pfi pojistné udalosti bez prezkoumani pFijmu?

S - Je zkoumani zdravotniho stavu smérem do minulosti néjak ¢asové omezeno?
S - Zanika pojisténi invalidity vyplatou pInéni za invaliditu?

S - Je bezmocnost soucasti pojisténi invalidity?

S - Pfi jakém rozsahu invalidity bude plnéno?

| - Poskytuje pojistovna plnéni za invaliditu nasledkem dlouhodobého poZivani alkoholu?

Trvalé nasledky urazu:
P - Poskytuje pojistovna plnéni za Urazy nasledkem poziti alkoholu?
P - Poskytuje pojistovna plnéni za Urazy po zachvatech a poruchach védomi?

P - Je ocenovaci tabulka garantovana?

| - Poskytuje pojistovna plnéni za Urazy v disledku rizikovych sportd?

Pracovni neschopnost:

P - Poskytuje pojistovna plnéni za pracovni neschopnost na zakladé pricin pfed pocatkem pojisténi?

P - Poskytuje pojistovna plnéni za pracovni neschopnost nasledkem Urazu pfi poziti alkoholu?

P - Poskytuje pojistovna plnéni za pracovni neschopnost zplsobenou ploténkovym paternim syndromem?
P - M{Ze pojistovna kratit pInéni podle tabulky?

P - Poskytuje pojistovna plnéni za pracovni neschopnost v disledku pracovniho Urazu?

P - Poskytuje pojisStovna plnéni za pracovni neschopnost v disledku psychického onemocnéni?

P - Pfebira pojistovna Cekaci doby z pfedchozi smlouvy?

S - Je nutné nahlasit pracovni neschopnost pojistovné ihned po uplynuti karencni Ihaty?

S - Zanikne pojiSténi pracovni neschopnosti v pfipadé pfiznani invalidity?
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S - Pokud dojde v prlibéhu trvani PN ke zméné diagndzy, znamena to novou pojistnou udalost s novou
karen¢ni dobou?

| - Poskytuje pojiStovna plnéni za pracovni neschopnost nasledkem dlouhodobého pozivani alkoholu?
| - Poskytuje pojistovna plnéni za pracovni neschopnost v dobé pobirani rodi¢ovského prispévku?

| - Poskytuje pojiStovna plnéni za pracovni neschopnost pfi rizikovém téhotenstvi?

| - Poskytuje pojistovna plnéni za pracovni neschopnost jen pfi jejim vzniku na Gzemi CR?

| - Poskytuje pojistovna plnéni za pracovni neschopnost za dobu IéCeni Ci Urazu nasledujicim po dni ukonceni
pracovni neschopnosti v dlisledku ukonceni nebo preruseni zaméstnani ¢i podnikani?

Zavazna onemocnéni:

P - MUZe pojistovna vypovédét zavazna onemocnéni?

P - Pfebira pojistovna Cekaci doby z pfedchozi smlouvy?
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Priloha c. 2

Dotaznik ZP



Dotaznik ZP ndm slouZi ke sb&ru podklad(i nutnych pro dalsi faze procesu sjednévani Zivotniho pojisténi,
tedy pro vypocet pojistnych ¢astek a vybér vhodného produktu. Prvotni analyza klienta by méla byt
komplexni a podrobna. Nemélo by jit o pouhé zjisténi tdajd nutnych pro samotné uzavireni smlouvy.
Vyznamneé totiz ovliviiuje vysledky v dalSich krocich.

NiZe jsou rozepsany informace, které je nutné od klienta zjistit, vCetné mantinel(, co by mélo byt jesté

od klienta zjistime, tim presnéjsi a kvalitnéjSi mdze byt vysledné doporuceni. | kdyZ se v rdmci této metodiky
snazime uvadét i méné Casté pripady, nejsme schopni pokryt 100 % moznych situaci. VZdy musime pouZzit
selsky rozum. Stejné tak poradi zjiStovani nize uvedenych informaci neni dogmatické, ale je ¢isté na kazdém
poradci.

Klient

+ ldentifika¢ni Gidaje klienta (jména, RC)
*  Povolani
« Zaméstnanec nebo OSVC

Nutna otazka, protoze OSVC pFi PN obvykle klesne pfijem na nulu (vy3si potFeba pojisténi/ rezervy), kdezto
zaméstnanec pobird nemocenskou

«  Cisty a hruby prijem (u OSVC i pFijem a z&lohy dle DP + zda si plati nemocenské pojisténi)

Ptame se kvUli vypoctu odpovidajici nemocenské, invalidniho dlichodu, apod. V idedlnim pripadé si

s klientem vyzaddme Osobni informativni list dichodového pojisténi z OSSZ, kde ziskdme presna data i kvuli
odpracovanym rok{im. Jednou ro¢né o néj Ize pozadat zdarma.

U OSVC nés zajima i pfijem dle DP z divodu nutnych minimalnich pFijmé pro vy3si davky zejména

u kratkodobych rizik (DO, PN...) a zalohy kvuli vypoctu invalidniho ddchodu od statu. Samozifejmé nas zajima
hlavné realita, tzn. kolik, ma klient redlny prdmérny cisty prijem.

U 0SVC je také vhodné vzit v potaz moznost vyuZiti zdkonného nemocenského pojisténi i kdy? jej
klient zatim neplati. Vyhodou je témér absence vyluk a po 3 mési¢ni ¢ekaci dobé pInéni od 15. Dne PN
S postupnou progresi.

Pokud pak klientovi pfi PN realné klesne i rocni obrat, tak to cenové vychazi velmi dobfe, protoze krom
vyplacené ¢astky se mu pfi ro¢nim vyuctovani nezapoctou mésice, kdy klient byl na PN.

Napriklad klientovi s obratem 600 tis. K¢ a 60% pausalem klesne obrat za pUlrocni PN na polovinu,
tzn. 300 tis. K& Klesne mu tedy i vymérovaci zaklad z 240 tis. K¢ na 120 tis. K¢, dostane se tedy pod
minimalni vymé&Fovaci zaklad. Ale protoZe OSVC byl ptil roku na PN, minimalni vyméfovaci zaklad byl
také poniZen o téchto 6 mésicl a zalohy se zaplati jen za zbylé mésice.

https://www.cssz.cz/web/cz/nemocenske-pojisteni-osvc

« Dalsi druhy pfijma (z majetku/firmy/najma)

+ Pripadné budouci pFijmy

Zde jen pozor, nesmime pocitat s timto pfijmem a zaroven s jeho zpenéZenim v pfipadé Skodni udalosti.
Bud's nim pocitdme v cashflow nebo v majetku. Variantu uplatnéni je nejlépe si vykomunikovat s klientem

(napF. obvykle pro PN pocitdm do cashflow, ale pro invaliditu do majetku).

« Odpracované roky (v€etné oficialnich brigad)
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Také nesmime opomenout zjistit, jestli klient musi pro ziskani pfijmu néco délat nebo jestli mu plyne
pasivné (pokud bude klient na PN, pfijem bude tfeba nulovy)

V idedInim pripadé zjistim z dichodového listu, jinak je dobré ramcové zjistit, protoZe se mlze stat zvlasté
u prechodnych pobytl v zahranici nebo u nékterych student(, ze nebudou mit spInénu minimaini dobu
pojisténi a tudiz ani narok na vyplatu invalidniho dlichodu viz tabulka nize.

Vék Minimalni doba uGé&asti na diichodovém pojisténi
do 20 let méné nez rok

20 az 22 let 1 rok

22 az 24 let 2 roky

24 azZ 26 let 3 roky

26 az 28 let 4 roky

nad 28 let 5 let

U posledni skupiny - osob starsich 28 let, bude CSSZ zkoumat, jestli potfebnou dobu pojisténi nasbirali
béhem poslednich deseti let pfed vznikem invalidity.

U osob starsich 38 let se zkouma obdobi dvacet let pred vznikem invalidity, limit Gcasti na dlchodovém
pojisténi je ale vyS3i - potfebna doba pojisténi déla deset let.

V uvedenych pfipadech invalidni dichod pfiznany bude, ale nebude narok na davku.

Mezi tzv. ndhradni doby pojisténi se zapocitava typicky péce o dité do 4 let véku, evidence na Gradu prace
a doba studia na S5 a VS, nicméné od r. 2010 v maximalnim rozsahu 3esti let.

vvvvv

https://www.cssz.cz/web/cz/invalidni-duchod
« Sport a jiné aktivity (pFilezitostné/registrované/profesionalné)
Zajima nas nejen z dlivodu spravného zarazeni do rizikové skupiny popt. prirazky, ale i kvili pojistitelnosti
v jednotlivych pojistovnach, kde pro nékteré aktivity je trvala vyluka. Proto se nezapominejme ptat také
napriklad na jiné adrenalinové aktivity.
+ Zdravotni stav (vyska, vaha, kurak, alkohol, dale léky, Urazy, operace, PN delsi 4 tydnd, jiné nez
az od narozeni)
Uvodni otazky tykajici se vahy, vy3ky a koufeni maji u nékterych pojistoven i dost zasadni vliv na pojistné, ale

pricin neplnéni pojiStoven a zasadnéjsi zdravotni komplikace nam mohou diky generalnim vylukdm na
predchorobi velkou ¢ast trhem nabizenych produktl zcela vyradit. VySe uvedené dotazy by ndm mély umoznit
vyplnit naprostou vétsinu zdravotnich dotaznikd a p¥ipadné zaslat dotaz na predocenéni zdravotniho stavu.

+ Kdo je na klientovi financné zavisly

ZjiStujeme potfebu pojisténi smrti. Pokud to neni nikdo, tak potfeba tohoto pojisténi vyznamné klesa.

V praxi to je obvykle partner, déti pfipadné i rodice.

Partner

+ Zda maji finance dohromady nebo zvlast
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Pokud jsou partnefi na sobé finan¢né nezavisli, tak technicky neni nutné partnera ani resit (pokud tfeba
nechce nebo nasim klientem je pouze jeden z paru), ale pokud jsou na sobé finan¢né zavisli, musime

znat alespon nékteré informace i o partnerovi. Jakmile maji finance dohromady, logicky bychom méli znat
veskeré finan¢ni ukazatele i u partnera, i kdyz tfeba nefeSime jeho pojisténi. Pokud maiji finance zvlast, ale
jsou na sobé financné zavisli, v podstaté nam staci jeho prijmy, kterymi m(ze pokryt financni propad naseho
klienta.

+ Ostatniviz KLIENT

Pokud pojistujeme i partnera, informace o ném zjistuji ve stejném/ plném rozsahu jako u klienta.

* Hodnota péce o domacnost (napf. v pfipadé Zeny v domacnosti)

Je dobré zminit i tento dotaz, ¢asto totiZ jeden z partnerd vydélava vice, ale hlavné v pfipadé déti by to mohl
mit znacné komplikované;jsi, kdyby nemél toho druhého, ktery se o né stara. Nebo napf. Zena v domacnosti
ma sice nulovy pfijem, ale muzi by mohl vzniknout vydaj (uklizecka, stravovani jinde...), pokud by Zenu nemél

nebo by méla vazné zdravotni komplikace. Alternativou péce o déti je pak pomoc nékoho dalsiho v rodiné.

+ ldentifikacni Udaje déti

Déti
« Sport a jiné aktivity (pFilezitostné/registrované/profesionalné)

Samozrejmé nas zajimaji vyZivované déti, které jsou jeSté néjak finan¢né zavislé na klientovi. U déti
pojistovny sport sice neresi, ale je dobré to vést v evidenci, protoze az budou starsi, tak to mlze byt aktuaini.

« Zdravotni stav

Ptadme se podobné jako na klienta. Opét u déti se zdravotni stav obvykle nefesi, ale pfipadné zdravotni
komplikace mi mdzou ovlivnit volbu pojisténi.

+ Uvazovat vysokou Skolu?

Vypocet pak muze ovlivnit potfebu zajisténf rizika Umrti, pfipadné invalidity. Misto varianty az do dichodu
Ize pouZit levn&j3i alternativu pojist&ni jen do doby samostatnosti déti (konec V5/SS). Toto je viak vZdy nutné
komunikovat s klientem.

+ Narok na sirot¢i ddichod

Jisté trochu oSemetna otazka, nicméné je nutné zjistit, po kom by déti brali sirotci dlichody, tzn. ujistit se, ¢i
déti skutecné jsou (napf. pokud je klient rozvedeny a ma déti z pfedchoziho manZzelstvi).

+ Kdo uplatriuje odpocty na déti

Ovlivni ndm to pak vypocet mzdy a nasledné i potfebu pojisténi. Z toho také potfebujeme védét, jestli si
odpocet uplatiuji jednorazové ro¢né, nebo mési¢né primo ve mzdé.

Vydaje

Vydaje mUZeme rozdélit na vydaje nezbytné, které je tfeba pravidelné platit, a vydaje celkové, které obsahuiji
i vydaje zbytné a predstavuji klientovu Zivotni Uroven. Pro zjednoduseni vypoctu se mdZzeme ptat pfimo

na souhrnné vydaje bez rozkli¢ovani, ale ze zkuSenosti vyplyva, Ze klienti ¢astku odhadnou chybné (néco
zapomenou zapocitat), proto pokud je to mozné, je lep3i vydaje rozebrat blize. Nasledné pojisténi by mélo
byt nastaveno minimalné na Uroven nezbytnych a maximalné celkovych vydajd. Zajisténi prijm0 (pokud

se nerovna vydajlim) je z tohoto pohledu drahé a nedoporucujeme to, pokud na tom klient netrva. Pro
nasledné vypocty pojistnych Castek je nejpresnéjsi také s klientem upresnit o kolik by se konkrétné snizili
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vydaje v pripadé umrti jednoho z partner(, ale ne vzdy je klient pristupny této diskuzi. Poté pouzijeme
koeficienty zminéné v kapitole vypoctd pojistnych castek.

Po rozklicovani veskerych vydajl je dobré si s klientem zpétné zkontrolovat realnost konec¢né bilance, jestli
vysledna cisla davaji smysl.

Nékteré polozky mohou byt u nékterych klient(l zbytné a u jinych nezbytné, proto je dobré toto také
specifikovat.

Opét pro zjednoduseni urceni zbytnych vydajd, se mizeme ptat pouze na souhrnnou c¢astku, co klient utrati
za ,zdbavu"” dotazem kolik mu obvykle zbyde z vyplaty.

+ Bydleni (ndjem/hypotéka, energie, fond oprav)
+ Telefon/internet/televize

+ Jidlo + drogerie

+ Kosmetika, kadernik, ...

«  Pohonné hmoty/jina doprava

+ Servis auta

*  Obleceni
« Zdravi
- Déti

+ Zvitata a domaci mazlicci

+  Vzdélavani

«  Zivotni styl (kouFeni, shirkové pfedméty, ...)
* Vybaveni domacnosti

« Sport/kultura/zabava

« Darky/dovolena

+ Financ¢ni cile (investice a sporeni)

Finan¢ni produkty (pojisténi/tvéry/investice a spofeni na cile)

Ve viech uvedenych pfipadech nés z hlediska vydajd zajimé jen pravidelna platba. Nasledné je samoziejmé
dualeZité si zjistit i nastaveni stavajicich smluv, protoZe do navrhu feseni je nutné zapoditat stavajici pojisténi
a porovnat ho se soucasnou potfebou. Dale Gvéry a investice véetné zlstatkl mohou bud zvySovat, nebo
snizovat potfebu pojisténi. U investic a spofeni na cile je nutné rozkli¢ovat, jestli jde o nezbytny nebo zbytny
vydaj, tedy zda si stanovené cile chce klient splnit i v pfipadé zasadnich zdravotnich udalosti. Pokud ano, a je
to obvyklé, tak to mlze zadsadné zvedat potiebu pojistént.

Uvériim a investicim je pak jesté blize vénovan odstavec nize.

+  Vydaje spojené s podnikanim (leasing auta na firmu, kancelaf, zalohy OSVC, ...)

U 0SVC je ¢asto nutné platit tyto vydaje dale, pokud klient nechce pferusit Zivnost.

U PN tedy obvykle uvazujeme i s témito vydaji, u dlouhodobych rizik pak spiSe ne, ale je tfeba rozklicovat
u jednotlivych vydaja.

+ Budouci vydaje

Budouci vydaje, které nejsou zapocteny v cilech. Jednorazové napf. klient chce kupovat auto z jiz existujici
rezervy, pravidelné napf. vydaje za Skolu pro déti, které vzniknou v dohledné dobé, a proto je dobré s nimi
uz pocitat.

+ DalSivydaje (napf. alimenty)

*  SpotFebitelské Gvéry/leasingy/hypotéka/USS
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Zavazky

Jak bylo zminéno vyse, musime rozklicovat i nastaveni jednotlivych Gvér(, a to hlavné zbyvajici castku

k doplaceni a dobu splatnosti. Urokové sazba ndm pak hraje roli v pFistupu, jestli je pfi zdsadni PU lep3i
Uvér hned doplatit (zajistuji zGstatek Uvéru - obvykle spotrebitelské Uvéry), nebo dale nechat bézet (zajistu;ji
splatku Gvéru - obvykle hypotéka).

Alternativou je zajistovat v kazdém pfipadé zlstatek Gvéru, v tom pfipadé jej nepocitdme u velkych rizik do
vydaju a rovnou o danou ¢astku navysime dané riziko.

U 0SVC opét fesime blize i firemni zavazky, pokud by bylo tfeba je splatit v pfipad& smrti ¢i invalidity.

Rezervy

Uvodem je vhodné klientovi nastinit diileZitost rezerv kratkodobych, stfednédobych a dlouhodobych, kdy
kazda rezerva slouzi k né¢emu jinému a méla by byt i podle toho uloZena na vhodném finan¢nim nastroji.

U veskerych typl rezerv je nutné zjistit, kdo je jejich vlastnikem a také na co jsou pripadné jednotlivé rezervy
uréeny. Casto to klienti nev&di a odkladaji si penize bez konkrétniho Gcelu, ale nemusi tomu tak byt vzdy.

« Bé&zny i spofici Ucet, penize doma

Tyto penize by mély slouzit na pokryti kratkodobych vypadkU prijmu. Vzdy je pro klienta levné&jsi mit toto
riziko pokryto finan¢ni rezervou nez pojisténim, pfipadné jeho kombinaci. Doporucena rezerva by méla byt
minimalné na Urovni Sestinasobku celkovych mési¢nich vydajd, kdy pokud je pomér mezi nimi na rozumné
drovni, sta&i tato hranice. U OSVC, pokud neni nemocensky pojisténa a pfijem klesne na nulu, je dobré
kombinovat s pojisténim PN s delsi karen¢ni Ihdtou skrze praceneschopnost delsi 6 mésica.

«  Zlstatky na jednotlivych financnich produktech
Pokud jsou urceny k feSeni konkrétniho cile, nelze je pouzit na kryti dlouhodobych rizik, jelikoZ bych si pak
nesplnil pozadovany cil. Jestlize k tomuto kroku pristoupime, pak jediné se souhlasem klienta, Ze si je védom

nesplnéni cile.

« Podily ve firmach

hodnotu firmy a také rychlost s jakou Ize transakci provést. V konec¢ném dlsledku mizeme také hodnotu
uvedenou klientem pouZit na sniZeni potfeby dlouhodobych pojisténi. Samozrejmé v takovém pripadé
nemUZeme pocitat s pfipadnym generovanym prijmem.

+ Dal3i nemovitosti ¢i pozemky

Stejné jako u podill ve firmach musime zapocitat u jednotlivych rizik bud generovany pfijem, nebo prodejni
hodnotu. Pfi prodeji pocitdme s minimalni pfedpokladanou prodejni cenou a samozfejmé pocitame s tim,

Ze prodat mlzeme jen nemovitosti, které zcela vlastnim.

V nékterych pfipadech Ize uvazovat i o prodeji nemovitosti kde klient bydli s tim, Ze bude poté bydlet jinde
(s rodici, proda velky RD a koupi si mensi byt), ale tyto pfipady je vZzdy nutné mit potvrzené klientem.

U v8ech druh( rezerv je dobré mit rozklicované i jejich vlastnictvi kvdli postupu v pfipadé dédictvi.
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