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Zkusebni rad certifikacni zkousky EFA

Cl. 1. UvoD

1) EFPA Ceska republika (dale té7 EFPA CR) je garantem certifikace EFA European Financial Advisor — pro
oblast finan¢niho poradenstvi a certifikace EFP European Financial Planner — pro oblast financniho
planovani v Ceské republice. EFA predstavuje stfedni Uroveri kompetenci v oblasti finan¢niho
poradenstvi a v praxi mu mUze jesté predchazet udéleni narodniho certifikatu. EFP pfedstavuje nejvyssi
a vysoce vybérovy stupen v oblasti financniho planovani a podminkou pro jeho ziskani je mimo jiné i
predchozi ziskani certifikatu EFA.

2) Tento zkuSebni fad upravuje organizaci certifikacnich zkousek EFA, véetné jejich obsahové naplné.

3) Zkousky EFA, porddané EFPA Ceska republika, jsou vykonavény v ¢eském jazyce, popt. v anglickém
jazyce.

4) Zkousku EFA m(Ze vykonat fyzicka osoba starsi 18 let, plné zpUsobild k pravnim dkon(m, ktera spini
poZadavky uvedené v tomto zkusebnim radu.

Cl. Il. PODMINKY PRO UCHAZECE

Uchazec o certifikacni zkousku EFA musi splnit nasledujici pozadavky:

1) Ukoncéené minimalné stredoskolské vzdélani s maturitou.
2) Minimalné dva roky prokazatelné praxe v oblasti financniho poradenstvi a planovani, nebo jeden rok
prokazatelné praxe v téchto oblastech spolecné s uspéSnym absolvovanim pfipravného kurzu

akreditovaného EFPA CR pro pfipravu k certifikaénim zkougkam EFA.

3) Alespon 2 platné Uspésné absolvované zkousky odborné zpusobilosti, u zkousek dle ZDPZ vc.
absolvovaného povinného nasledného vzdélavani.

4) Cisty trestni rejstiik v oblasti hospodarské a nasilné trestné &innosti ne starsi 90 dn.
5) Prokazatelné seznameni se s Etickym kodexem EFPA CR.

Splnéni danych pozadavk( dolozi uchaze€ v den konani zkousky predlozenim nasledujicich dokumentt k
nahlédnuti:

ad 1) Uredné ovérenou kopii dokladu o nejvy$sim dosazeném vzdélani.
ad 2) Odbornou praxi prokazuje uchazec profesnim Zivotopisem s uvedenim:

a. informace o druhu odborné praxe,
b. uvedeni osoby (spolecnosti), u niZ je, nebo byla, odborna praxe vykonavana,
c. oznaceni pracovniho zafazeni a v pfipadé vyznamu praxe pro cinnost na finan¢nim trhu také
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popis vykonavané ¢innosti,
d. vymezeni doby, po kterou byla ¢innost podle pismene c. vykonavana.

K profesnimu Zivotopisu uchazec predloZi prosté kopie smluv prokazujicich skutec¢nosti dle bodu
2, nebo prosté kopie podnikatelskych opravnéni, pokud plsobil zcela nezavisle.

Uspésné absolvovani akreditovaného ptipravného kurzu prokazuje uchaze¢ dokladem o Usp&sném
ukonéeni pripravného kurzu akreditovaného EFPA CR (postaci prosta kopie osvédéeni).

ad 3) Uspésné absolvovani zkousek odborné zplsobilosti prokazuje uchazeé platnym osvédéenim (postaci
prosta kopie osvédceni).

ad 4) Originalem Vypisu z evidence Rejstfiku trest(, ktery neni starsi nez 3 mésice, pfipadné dokladem
obdobnym vypisu z evidence Rejstfiku trestl ne starsi 3 mésicl vydany cizim statem, jehozZ je fyzicka
osoba obcCanem, jakoZ i cizim statem, ve kterém se fyzickd osoba v poslednich 3 letech nepretrzité
zdrZzovala po dobu delsi nez 6 mésicu.

ad 5) Uchaze¢ predloZi v den zkougky podepsany vytisk Etického kodexu EFPA CR.

CL. IIl. ZKUSEBNI TERMIN, MiSTO KONANI ZKOUSKY, PRIHLASOVANI,
ODHLASOVANI A STORNO PODMINKY

1) Terminy zkousek jsou po schvéleni Radou EFPA CR uvefejnény na portale efpa.cz, a to véetné uvedeni
mista kondani a presného casu zahajeni zkousky. Uchazedi budou ke zkousce registrovani v poradi, v
jakém se na portalu ke zkousce v daném terminu pfihlasili (princip FI-FO), pfipadné bude vypsan jiny
verejny termin tak, aby doslo k uspokojeni poptavky.

2) Pro pfihlaseni na dostupny termin certifikacni zkousky je nutna registrace na portalu efpa.cz.

3) Uchazeci se mohou pfihlasit na kterykoliv dostupny termin odborné zkousky az do naplnéni kapacity
daného terminu, nejpozdé&ji véak 7 dnil pfed terminem konani zkousky. EFPA CR mGZe umozZnit
individualné prihlaseni v terminu kratSim nez 7 kalendarnich dnl pred terminem konani zkousky
v pfipadé, Ze to kapacita terminu a organizacni podminky dovoluji.

4) Prihlasovani na termin zkousky probihd formou elektronické objednavky zkousky ve vybraném
terminu. Objednavku zdjemce o zkousku provadi ve svém profilu na portéle https://efpa.cz (nutna
registrace). P¥ihlasovani uchazec( z fad klientd, s nimiz ma EFPA CR uzavienou samostatnou smlouvu,
mUzZe mit odlisna pravidla.

5) Po podani prihlasky (prihlaseni se k danému terminu) je uchazec o vykonani zkousky povinen uhradit
poplatek za vykonani certifikacni zkousky v aktualni vysi. Aktualni vySe poplatku je zverejnéna vidy na
strankdch EFPA CR https://efpa.cz. EFPA CR si vyhrazuje pravo stanovit odlisné ceny na zakladé
individualné uzaviené smlouvy a nabizet mnozstevni slevy.

6) Bez provedené a potvrzené platby se nelze ke zkousce dostavit.

7) Ucastnicky poplatek Ize uhradit:
a. prevodem na ucet (Cislo Uc¢tu uvedeno v e-mailu objednavky) na zakladé:
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o obdrzené zdlohové faktury, ktera bude automaticky vygenerovana po odeslani objednavky
z portalu efpa.cz,
o faktury vystavené akreditovanou osobou individudlné.
b. platebni kartou prostfednictvim platebni brany umisténé pfimo na portéle efpa.cz
c. prostfednictvim platebnich bran jednotlivych bank umisténych na portéle efpa.cz (k dispozici
jsou platebni brany nejvyuzivanéjsich bankovnich instituci)
d. prostfednictvim Apple pay nebo Google pay

8) Poplatek je splatny nejpozdéji do 7 kalendarnich dnli od vystaveni objednavky. V pfipadé, Ze nedojde
v této |haté k pripsani prislusnych financnich prostfedk(, bude objednavka zkousky automaticky

zrusena.

9) EFPA CR si vyhrazuje pravo na odli$né podminky thrady tcastnickych poplatkd za zkousky a odligny
zpUsob fakturace v pfipadé klientd, s nimiZz ma uzavienou samostatnou smlouvu.

10) Platba v hotovosti v den konani zkousky neni moznd. Poplatek se v pfipadé neucasti ¢i nelspésné

sloZzené zkousky nevraci.

11) Uchaze¢ ma narok na sniZzeny poplatek za opakovanou zkousku (v pripadé neulspéchu u pisemné
zkousky) ktery je uplatfiovan v pfipadé, Ze u predchoziho terminu certifikacni zkousky EFA neuspél. V
pfipadé neuspéchu u ustni ¢asti certifikacni zkousky ma uchaze¢ narok na sniZzeny poplatek za
opakovanou Ustni ¢ast. Oba uvedené snizené poplatky Ize uplatnit pouze jednou, a to prihlasenim na
termin certifika¢ni zkousky nejpozdéji do jednoho roku od vykonani fadného terminu zkousky.
Aktudlni vy$e poplatkd za opakované zkousky je zvefejnéna vidy na strankdch EFPA CR
https://efpa.cz. EFPA CR si vyhrazuje pravo stanovit odli§né ceny na zakladé individualné uzaviené
smlouvy a nabizet mnoZstevni slevy.

12) V pripadé uUspéchu u zkousky je ucastnik povinen obratem uhradit ¢lensky poplatek — za rok, ve
kterém je sloZzena zkouska, jde o pomérnou ¢ast podle poctu celych mésicl, které zbyvaji do konce
kalendarniho roku, odvozenou z roc¢niho poplatku za kalendafni rok v aktudlni vysi. Aktudlni vyse
¢lenskych poplatkil je zvefejnéna vidy na strankdch EFPA CR https://efpa.cz. Zalohova faktura je
odeslana automaticky prostfednictvim portalu efpa.cz. V pripadé neuhrazeni ¢lenského poplatku ci
jeho pomérné casti pozbyva certifikat platnosti.

13) Zmeéna terminu zkousky je mozna maximalné 7 dnl pred prihlasenym terminem, pokud neni pro
dany termin stanoveno jinak. V pfipadé odhlaseni ve Ih(té kratS$i nez 7 dnl pred prihlasenym
terminem, bude Uctovan storno poplatek ve vysi 100 % ceny.

14) EFPA CR miZe uznat omluvu Géasti uchazeée na zvoleném terminu zkousky a umozZnit uchazedi
zménu terminu i ve lhaté kratsi nez 7 kalendafnich dni pfed prihlaSsenym terminem, a to vyhradné ze
zavaznych divod(. Za zadvazny dlvod se povaZuje zejména nemoc nebo pracovni neschopnost, nebo
jind zavaina prekazka, o niz uchazec pisemné (za pisemnou formu se povaZuje i e-mail) informoval
EFPA CR prostiednictvim kontaktni osoby (koordinatora zkou$ek PFP) nebo helpdesku. Uchaze¢ se
mUlzZe omluvit nejpozdéji vden konani zkousky, omluva v pozdéjsSim terminu bude posuzovana
individualné a nemusi byt pfijata.

15) EFPA CR si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit datum, ¢as nebo misto kondani zkougky, pfipadné
konkrétni termin zcela zrusit, a to v terminu minimalné 5 dni pfedem. Zajemce musi byt o takovém
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kroku bez zbytec¢ného odkladu informovan, nejpozdéji vsak do 5 dnl pred plvodnim terminem
zkougky. V pripadé zmény terminu, &i jeho zru$eni ze strany EFPA CR ma uchazed pravo bezplatné
zménit termin konani zkousky, a to bez ohledu na pocet dni zbyvajicich do terminu zkousky. Pokud se
uchaze¢ o zkousku emailem nevyjadfi do 3 pracovnich dnl ode dne doruceni ozndmeni o zméné
terminu jinak, bude automaticky brano za to, Ze uchazec akceptoval termin novy. Pokud ucastnik
nema o zménu terminu zajem, musi tuto skute¢nost oznamit e-mailem. V takovém pripadé ma pravo
na vraceni poplatku za zkousku, ktery uhradil.

Cl. IV. PRUBEH ZKOUSKY

1)

2)

Priibéh zkougky je neverejny. EFPA CR si vyhrazuje pravo povolit Gast na certifikacni zkousce i
vybranym hostim.

CertifikaCni zkouska pro ziskani certifikatu EFA se sklada z pisemné a Ustni ¢asti.
V pripadé neulspéchu u jakékoliv ¢asti musi Ucastnik pfi opakovani certifikacni zkousky opakovat
vZdy jeji prislusnou ¢ast.

A. Pisemna zkouska

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Dozor a administrativni zajisténi zkousky zabezpeci zkusebni komise, jejiz predseda k tomuto
ucelu maze povérit treti osobu.

Uchazec je povinen se dostavit do mista konani zkousky alespor 30 minut pred ¢asem zahdjeni
zkougky. Pokud se uchaze¢ dostavi pozdé&ji, mGze mu osoba povérend zkusebni komisi EFPA CR
(dale jen ,povérena osoba“) odmitnout pristup do prostor, ve kterych zkouska probihd, a takovy
uchaze¢ je povazovan za uchazece, ktery se ke zkousce nedostavil (bez naroku na vraceni
poplatku).

Uchazec se po dostaveni na misto konani zkousky ohlasi na misté evidence prezence ke zkousce,
kde uchazec predloZi povérené osobé obcansky prikaz, fidi¢sky prikaz nebo cestovni pas k
ovéreni totoznosti a svym podpisem do prezencni listiny potvrdi svoji pritomnost na zkousce.
Neprokazani totoznosti je jednoznacné divodem k vylouceni Gcasti na daném zkouskovém
terminu.

Uchazec dale predklada veskerou dokumentaci prokazujici spInéni podminek pro ucast na zkousce
viz Cl. I tohoto Zkusebniho Fadu.

Po vstupu do prostor, ve kterych zkouska probiha, uchazec zaujme misto jemu uréené k vykonani
zkousky. Je prisné zakazano pouzivat jakakoliv technicka zafizeni, jako jsou mobilni telefony,
tablety, digitalni fotoaparaty a kamery, vysilacky, chytré hodinky, sluchatka a jina zatizeni, kterd
by umoiZnovala komunikaci s jinou osobou, nebo pofizovani obrazového nebo zvukového
zaznamu pribéhu ¢i obsahu odborné zkousky, uchazec smi pouzit pouze papir, kalkulacku a psaci
potieby.

Povérena osoba sezndmi Ucastniky se zplisobem vypracovani pisemné zkousky, ¢asovym limitem
stanovenym k vykonani pisemné Casti certifikacni zkousky, zplsobem ukonceni testu, zplisobem
hodnoceni otazek, pravidly chovani v pribéhu zkousky a s davody pripadného vylouceni ze
zkousky.
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7) Uchazec ma na vypracovani testové ¢asti zkousky 90 minut.

8) V prubéhu zkousky je pfisné zakazana jakakoliv komunikace mezi uchazeci. Za poruseni tohoto
fadu bude povaZzovan jakykoliv pokus o komunikaci s dalSimi uchazedi jejich vyrusovani ¢i jiné
narusovani radného pribéhu odborné zkousky. Pokud se uchazec¢ dopusti zakdzaného jednani
podle tohoto odstavce, povérena osoba uchazece pouci a upozorni, Zze pokud bude v tomto
jednani pokracovat, bude ze zkousky vykazan.

9) Pokud uchazec¢ pokracuje pres upozornéni v zakdzaném jednani dle pravidel viz vySe, povérena
osoba jej ze zkousky vykaze. O této skutecnosti pofidi odpovédna osoba zapis. Obsahem zapisu
je minimalné identifikace vykazaného uchazece, cCas vykdazani, popis jednani, které vedlo k
vykazani uchazece, vyjadieni uchazece, pokud ho uchazec chce pfipojit, a podpis povérené osoby,
ktera o vykazani rozhodla. V pfipadé, Ze vykazana osoba pripojila do zapisu své vyjadreni, bude
toto opatieno i jejim podpisem. V pfipadé vykazani, nema vykazany uchazec pravo na jakékoliv
vraceni zaplacené Castky a je povaZovan za uchazece, ktery se na zkousku nedostavil. Tzn. v tomto
pripadé, se na néj nevztahuje moznost uplatnit slevu pro dalsi prihlaseni na certifikacni zkousku
dle ¢lanku lll.. Vykazany uchazec je povinen opustit misto konani zkousky.

10) Uchazec¢ je po celou dobu trvani zkousky povinen umoznit povérené osobé kontrolovat, zda
nedochazi k zakdzanému jednani, a to zejména tim, Ze umozni prohlidku mista, které mu bylo
pridéleno pro Ucast na zkousce, a pomlcek, které pouziva.

11) V prlbéhu trvani zkousky mlze zajemce pozadat povérenou osobu o poskytnuti prestavky a
opustit misto konani zkousky bez jakychkoliv pom(icek. Opustit misto konani zkousky béhem
jejiho trvani maze vidy pouze jeden uchazec. Po dobu prestavky se béh doby trvani zkousky
nepozastavuje.

12) Povérena osoba ucini zaznam do protokolu, ktery obsahuje jméno uchazece, ktery opustil
zkuSebni mistnost, ¢as jeho odchodu a ¢as jeho pfichodu.

13) Pokud zdjemce narazi na otazku, kterd je podle jeho ndazoru neulplna, nesmysina i
nejednoznacna, muize ¢lena zkusebni komise pozadat o jeji zaprotokolovani. Dle rozhodnuti ¢lena
zkuSebni komise, mliZe tomuto zajemci danou otazku blize vysvétlit, ¢i opsat jinymi slovy, tak aby
nedoslo ke zméné jejiho vyznamu.

14) Pokud zajemce ukonci vypracovani testu pred vyprSenim casového limitu pro vykonani zkousky,
mUiZe pozadat povérenou osobu o opusténi zkusebni mistnosti.

15) Po ukonceni zkousky uchazec opusti misto konani zkousky podle pokyn( povérené osoby.

16) Pro splnéni pisemné testové casti certifikaéni zkousky EFA je nutné splnit nasledujici dvé
podminky a to soucasné:

a. dosahnout minimalniho poctu spravné zodpovézenych jednotlivych typl otazek, a to:
o 12 znalostnich otazek,
o 6 analytickych otazek,
o 2 aplika¢ni otazky
asoucasné
b. dosdhnout celkové min. 50 % bod.
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17) NeUspésny uchaze¢ ma pravo na jedno nahlédnuti do jim vyplnéného zkusebniho testu.
Nahlédnuti umozni predseda zkusebni komise nebo jind osoba povérend zkusebni komisi do 10
kalendarnich dnli ode dne kdy zdjemce o nahlédnuti pozadd, a to v pracovni den v obvyklé
pracovni dobé v misté stanoveném EFPA CR.

B. Ustni zkouska

1) Ustni ¢ast certifika¢ni zkousky bude vykonana aZ po Uspéiné zvladnuté pisemné testové &asti (viz.
Pravidla k ziskani a udrZeni certifikatu EFA).

2) Ustni &ast certifikaéni zkousky zahrnuje pisemnou pfipravu fedeni pripadové studie, na kterou
bude uchazeci dan casovy limit 120 minut. Nasledné uchazec Ustné obhaji vypracované reseni
pripadové studie pred zkusebni komisi.

3) Ustni ¢ast certifikaéni zkousky probiha pred 3¢lennou zku$ebni komisi a je vedena ve formé
rozpravy nad praktickym problémem z oblasti finanéniho poradenstvi, zejména na téma
analyza vyhodnoceni potieb klienta. Pro Uspésné zvladnuti Ustni ¢asti a tim i celé certifikacni
zkousky je potfeba dosahnout alespori 55 % bod( a souhlasu minimdalné dvou clenl této
komise. Hlasovani ¢lent zkusebni komise je neverejné.

4) U zkusebni komise musi byt zajiSténa nezaujatost a nezavislost vici jednotlivym uchazecim.

5) O prlbéhu a vysledku Ustni zkousky pofridi zkuSebni komise pisemny protokol, podepsany vsemi
jejimi cleny.

Cl. V. PROTOKOL O PRUBEHU ZKOUSKY

1) O prlbéhu zkousky je zkusSebni komise povinna do 7 kalendarnich dnl od jejiho konani sepsat
protokol, ktery obsahuje alesponi:

a. jméno a prijmeni ¢lenl zkusebni komise, ktefi byli na zkousce pfitomni a dohlizeli na radny
prabéh zkousky,

b. datum a misto konani zkousky,

dobu zahdjeni a ukoncéeni zkousky,

d. dulezité skutecnosti, které nastaly v pribéhu zkousky, zejména zdznam o vylouceni uchazece
podle ¢l. IV., v pfipadé neuspéchu u Ustni Casti zkousky i popis skutecnosti, které vedly k
takovému rozhodnuti.

o

2) Prilohou protokolu je prezencni listina ucastnika.
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Cl. VI. OPRAVNE PROSTREDKY

1) Uchaze¢ muaze ve |h(ité 10 pracovnich dnl od oznameni vysledku zkousky podat odlvodnénou
Zadost o prezkoumani vysledku zkousky. V odlivodnéni uchaze¢ uvede zejména, v ¢em spatfuje
nespravnost vyhodnoceni vysledku zkousky, pfedloZi na podporu svych tvrzeni dlikazy a uvede,
jakym zptisobem navrhuje opravit skute¢nosti uvedené ve vyhodnoceni zkousky. Zadost Ize podat
pouze pisemné (za pisemnou podobu se povaZuje i e-mail), Zddost je nutno zaslat kontaktni osobé
EFPA CR pro realizaci zkou$ek EFA (koordinator zkou$ek EFA).

2) Uchazec muze ve Ihité 10 pracovnich dnd podat odlivodnény protest proti vylouceni ze zkousky. V
odlvodnéni uchazec uvede, zejména v cem spatfuje nespravnost rozhodnuti o jeho vylouceni ze
zkousky, jaké skutecnosti podle jeho soudu nasvédcuji tomu, Ze jeho vylouceni ze zkousky bylo
neopravnéné, predlozi na podporu svych tvrzeni dikazy a uvede, jakym zplsobem navrhuje v
pfipadé zruseni rozhodnuti opravnéné osoby o jeho vylouceni napravit nasledky tohoto zruseného
rozhodnuti. Protest Ize pouze pisemné (za pisemnou podobu se povaZuje i e-mail), Zadost je nutno
zaslat kontaktni osobé EFPA CR pro realizaci zkousek EFA (koordinator zkousek EFA).

3) Jakykoliv podany opravny prostfedek musi byt projednan ve Ihité 30 dni od jeho doruceni.
Uchazec je o vysledku informovan pisemné prostfednictvim e-mailu.

CL. VII. UCINNOST
Tento Zkusebni fad nabyva ucinnosti dnem 1. ledna 2024.
Tento zkusebni rad vydava:

Evropska asociace finanéniho planovani CR
Karlinské namésti 238/6, Karlin, 186 00 Praha 8
IC: 72084529
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